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}�� �03 #� \����9 "�$�/���#� #$� ��"����$� ����$��7� �0�#�'�/ #� 
0'����'��#��3 #��% 0��(/'. � 0'����'���3% ��(�96�#�� �0/�!% ��� $% 0�-
'�0�'�#�����3#!#� �� #!� +����� 3#� �#! ��"����! �0��� +���� ���0#����/ 
���+% ��#��/�!�!% ��� �0�����$�/�% 0�� +���� $% �0�#+'���� #!� �'�+�� 
��� ��[��3���! �''!'�0/����! ����70$� �� ���(���#��3 0�'�#�����3 �-
03\���� (*$�+''!%, 1997: 7). 	 �� '3"$ ��#9�#��! �0�(+��� 0�''+% 0��-
�'����% �#!� ��0�/����!, ! �0�/� �(�/'�� �� 0������36�#�� �#�% �+�% ���-
(���0��!�+��% ����$���+% �������%, ���7% �/� 0��9\'�q! #!% 0�'�#����-
��% 0����'3#!#�% �#� ���'�/� ���/�#�#�� ���'��#���"��� (Coelho, 2007: 
156). ��#3 ���\�/��� ��3#� 9���$0�� �03 ���(���#����% 0�'�#�����% \'+-
0���, ��#�(�96��� ��� �[��'�"��� #� "�"��3#� ���(���#��9 ��� ����07% 
����� 09�$ �� ��#9 �� ���(���#��3 #�30� (Berthoin Antal/Friedman, 2003: 
5). ��#’ �0+�#��! ! ���0�#�'����#��� �0�����$�/� ��#�[� ����70$� �03 
���(���#��9 0�'�#�����9 0���\9''��#� �0���/ �� ��!"���� �� 0���������% 
��� ��#9���% �� �� �#�/��� #!% �''!'�0/����!% ��� +���� ���0#�[�� ��\�-
��3 ��� �����#3#!#� �0+���#� �#�% �[/�%, �#�% �0#��+% ��� �#� 0�'�#�����3 
��(9'��� ����70$� �� ���(���#��3 0�'�#�����3 �03\���� (Van Der Linde, 
1997: 194-5). ��� #��% 0���09�$ '3"��% �#�% ��0�����#��+% ���+% #$� �$-
�7� 0�� �0��+���#�� ��#��9�#�% �/��� �!���#��3 �� #��(���#���#�� ��3#�-
��% 0�'�#�����+% �0�(+% ��9���� �� ���!#+% 0�� 0��+����#�� �03 ���(�-
��#��3 0�'�#�����3 0���\9''�� ��� �� �/��#�� +�(��! �#!� ���"�7���! #!% 
���(���#��3#!#�% $% �����7��#�% (Vedder/Horenczyk/Liebkind/Nickmans, 
2006: 157-8).  

���% ��#�� #!� ��#������! ����/#�� #� ���#+'� ��0�/����!% �� ���0�-
'�#�����3 0������#�'���3. ��� ��"������+��, �� 0���'����% #!% 0�'�0�'�-
#������% 0��"��#��3#!#�% 0�� �0����#�/ �#�% �7��% �0�����% �0�#�'�/ #!� 
�(�#!�/� #!% ���0�'�#������% ��+�%. #� 0'�/��� #!% ���0�'�#������% 0��-
�+""��!% �#3��% �/��� ! ���!���� ���\/$�! �#3�$� ��� ��9�$� ���(���#�-
��% 0�'�#������% 0��+'���!%. ��#3��, \����� 0���03���! �0�#�'�/ ! �-
(����"� #!% �� 3���% ���#��/�%, ����\�/�% ��#��3!�!% ��� �''!'��0���-
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��% 0������+��� �� �0�#�����/ ������#��3 �0�#+'���� �� �0�����$����+% 
0����#9���% (�����9�!%, 2004: 38, 99). 
0�0'+��, ! ���0�'�#������ 0��-
�+""��! '��#���"�/ ��#/��#� 0��% �9�� ����$���#��� ��� �(����$#��� ��#/-
'!q! ��� 0���#��� (Aikman, 1997: 466). 

��($�� �� #�� Helmut Essinger (���/���, 2007: 127) #� ���0�'�#�-
����3 ���#+'� ��0�/����!% ��+0�#�� �03 #+�����% \����+% ���+%: �) ��0�/-
����! "�� ������/��!�!, \) ��0�/����! "�� �''!'�""�!, ") ��0�/����! "�� 
��\���3 �#!� 0�'�#������ �#��3#!#� ��� �) ��0�/����! "�� #!� �[9'��q! 
#�� �������#���� #�30�� ��+q!%. 	 0�7#! ���� ���(+��#�� �#! ������!#�-
0�/!�! 3#� �� 9���$0�� ����$����0�����#�� �� ���(���#��9 ����$���9 0�-
��\9''��#� ��� ��#’ �0+�#��! +���� ���0#�[�� #�30��% ���0���(��9% \�-
��63����� �� ��"������+�� 0�'�#�����9 0'�/���. �� 0���09�$ "�"��3% ��-
��09"�#�� #!� �#���3#!#� �� �0���/ ����/% �� \'+0�� �03 #!� �0#��� "$�/� 
#�� ���(���#���� (Triandis, 1990: 53). 	 ���#��! ���� ����+�#�� �� #!� 
����\�/� �0��#���[! 3'$� #$� ����70$� ��� #!� ��90#�[! �0�#�'����#�-
��% �0�����$�/�% 0��$�7�#�% #!� ��+� 3#� 3'�� �� 9���$0�� +���� #!� /��� 
�[/� ���[��#�#$% 0�'�#������� �0�\9���� (Fennes/Hapgood, 1997: 42). 	 
#�/#! ���� ���#/6�#�� �� #!� ����3#!#� �''!'�0/����!% �� ����70��% �03 
���(���#����% 0�'�#�����% �$�/% �0����#��3 ��� (�'3���� #�30�, ���7% ��� 
�� #! �!�����"/� ��3% ��#���� �0�����$������ �'/��#�% ��� ����\�/�% �-
�0��#����!% ��#�[� #$� �''!'�0���7�#$� (Ruben/ Kealey, 1979: 17). �+-
'�%, ! #+#��#! ���� ���(+��#�� �#!� ���"�7���! #�� «�������» �� �/� �-
����� ��9�� $% \9�! #!% 0���$0���% #��#3#!#�% ��� #�� ��#�0��������-
���� #$� �#3�$�, �''9 �� 3���% �0�����% ��� ��\����� �� 0����#9���% 
�''!'�0/����!% �0+���#� �� 9#��� 0�� 0��+����#�� �03 ���(���#��+% �-
����+% ��9��% (Bernardi, 1992: 32). 

#� 0'�/��� �/�% ���0�'�#������% ��"9�$�!% #!% ���!�����% �������-
�/�%, ! ��0�����#��� 0���#��� ���/#�� $% �0�����$�/� �+�� �03 #!� �0�/� 
�� ��0�����#���/ ��� �� ���!#+% ��#�0��"��#7���#��, ��''���"7�#�% #!� 
�#����3#!#9 #��% �+�� �03 #!� ��90#�[! ��+��$� �''!'�0/����!%. � 0�-
���#9���% ���0�'�#������% �0�����$�/�% �� ��0�����#���/ ��� �� ���!#+% ��-
#����#��#���% ��#�"$"�% �/��� �(������+��� �� ���(���#��9 ���!���#��9 
�����#� "�� #�� �3��� ��� ��'���#�� �� �''!'�0���9���� +���#�% ���-
���(7��� ���(���#��+% 0�'�#�����+% #��#3#!#�%. ��’ ��#3 �#!� ��0�����#�-
�� ��������/� 30�� ��0'+���#�� 0�����3#���� �03 +��% 0�'�#����/, ! �0�#�-
��% �0�����$�/� �0�#�'�/ 0���03���! "�� #!� �0�#��� ��#9���! #!% "�7�!% 
(Van Der Linde, 1997: 197, 203). 
0��+�$%, ! ��90#�[! #!% ���0�'�#����-
��% �0�����$�/�% �0�#�'�/ #� �'���/ "�� #! �����/���! #!% ���(���#��3#!#�% 
�� ���'�/� ��� #9[��% �� ���#3 ���!#��3 0'!����3. � ��#3 #� 0'�/��� ��-
�/�#�#�� �0���/#!#! ! ��90#�[! #!% ����3#!#�% #$� ��0�����#��7� �� 
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0���(+���� �� 3'��% #��% ���!#+% #��% +�� ���!����3 0���\9''�� ����-
�9�$�!% ��� �� #��% 0���#���9���� �� "/���� ����"�/ 0�'/#�% �� �/� 0�-
'�0�'�#������ ����$�/�.2  
   
 ���������"(��' !�@�8�#�� ��� ������"(��' ����")#�����#"# 
 
	 �������'/� �� #9[��% �� 0�'�0�'�#������ ������! #�� ���!#���� 0'!��-
���� �0�#�'�/ ��� ������/� �''!'�0/����!% �� #! ���(���#��3#!#� 
(Byram/Risanger,1999: 116). 8+�$ #�� ��0�����#���� 0���\9''��#�% 0�-
�+��#�� �#��% ��0�����#����% ! ������/� �� ��#�������� 6!#���#� 0�� 
���#/6��#�� �� #!� 0�'�#������ ���(��9 (Paccione, 2000: 999). 

��#3��, �� ���!#+% �� ���(���#��9 0�'�#�����9 �����#!���#��9, 3#�� 
(��#��� "�� 0�7#! (��9 �� +�� �+� "�� ��#��% ��0�����#��3 ���#!��, ��-
(��/6��� ����9 �����'/�% �#! ���'��� #��% 0�������"� (Paleologou, 
2004: 324). ���'�#��3#���, �[��#/�% #!% "'$�����% ��� 0�'�#������% ���-
(���#��3#!#9% #��%, ���!'7���� �����'/�% 0�������"�%, �� �0�/�% ��(�9-
6��#�� �� ���(+% �/#� ��$�#��(��% �/#� �[$�#��(��% ���0���(��9%. �� 
�����'/�% ��#+% �0�#�'��� �/� �!���#��� ��� ���"��/� 0�3�'!�! "�� #� 
��0�����#��9 ���#���#� #$� �$�7� �0�����% (��'���'3"��/
��""+'��, 
2003: 19, 51-2).3  

��� ���'�#��9, "�� #��% ��#��9�#�% ���!#+% ! ���'��� +�#�[! �0�#�'�/ 
��� ��������/� ����$����% �''!'�0/����!%, ! �0�/� '��\9��� �7�� ��9��-
�� �� ��#��% ��� #� �+� ���'��3 #��% 0���\9''��. �� ���!#+% ��#�/ ����9 
\�7���� ��#���/% �������!��#��+% ��#��#9���%, ���7% ��#�0/6��� 0'���+% 
�#� ��������� 0�'�#�����3 0���\9''��, �� �0�/�% ���(���0�����#�� �03 �-
��/��% #�� 0�'�#������� 0'���/�� �03 #� �0�/� 0���'��� �� �0/0��� #3�� 
�[�7� 3�� ��� #�30$� ���0���(��9% (Brislin, 1993: 209). �03 #!� 0'���9 
#$� ���!#7� 0�� ������� �#!� 0'����3#!#� ! ���(���0�/!�! #�� ��0��-
���#���� 0'���/�� ��� #� "�"��3% 3#� �#� 0'�/��� ���!'7���#�� ��� 9''�% 
�+�% ���0���(��+% \�7��#�� $% «�07'��� #!% "�7���!% ���3��% #!% 0��"-
                                                           
2 � Banks (1981) �9��� '3"� "�� #!� «������ �""����#����!» ��#�(�96��#�% #�� 3�� ‘eth-
nic literacy’ ��� �!���7��� 3#� ! ���'��� ��0�/����! �/��� �!���#��3 �� 0������#�'��#�/ 
�#!� �[����/$�! #$� ���!#7� �� ���(���#����% 0�'�#�����% 0������+��� �� ���0#�[��� 
������!#�0�/!�! �0+���#� �� ���(���#��9 0�'�#�����9 �����#!���#��9 0+�� �03 #� ���9 
#��%, �� ��#�������� #�� 0�'�#�����3 9''� ��� �� �0�\9''��� #��3� 0����#�'�q��% ��� 
��#���#��9 ����������#� �+�� �03 #!� ��0���/� ��#��7� �''!'�0���9��$� (Banks, 1981: 
189).   
3 ���\'���#� ���0���(��9%, #� �0�/� �/��� ����#3� �� �!�����"����� �����'/� �#!� 0��-
�����"� #$� ���!#7� �#� ���'��3 0���\9''�� �/��� ! ���#����� #!% 0������%, �� �����'/-
�% �#! ����0���/$�! ��"��/�%, ! ���!'� ��#�0�0�/�!�!, ! ������3#!#�, #� 9"��%, ! �! 
�����#��� �� ��6!#����% �.#.'. (��'���'3"��/
��""+'��, 2003: 52)    
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��#��3#!#�%, $% ���#9��[! #!% "�$�#�% #9[!% #$� 0��"�9#$� �� #! ���#�-
�� ����(9'��� 0�� �9#� #+#��� 0��9"�� ��� #+'�% $% �0�[+�$�! �03 �9#� 
�+��� 0�3�(�#� ����/�» (��3#�\�%, 1985: 46).  

�03 #� 0���09�$ 0����0#�� 3#� ! �������'/� �� 0�'�0�'�#�����+% #9-
[��% �0��#�/ +��� �q!'3 \���3 �[���/����!% �� 6!#���#� �#��3#!#�% �03 
#!� 0'���9 #$� ��0�����#��7�. ��’ ��#3 �/��� �0���/#!#! ! ����+#!�!, �03 
#!� 0'���9 #��%, �/�% ��#�[����% ��� ��+'��#!% 0���+""��!% �#! �������-
'/�, ! �0�/� �� ��#�0���/��#�� �#�% ��9"��% 3'$� #$� ���!#7� 0�� \�/-
����#�� �#! ���'��� �/����� (Coelho, 2007: 399). 

��� �� �/��� �� �+�! �� ��0�����#���/ �� '��#���"����� �0�#�'����#�-
�9 �#� 0'�/��� #$� 0�'�0�'�#�����7� #9[�$� ��� �� �(���3���� #�% ���+% 
#!% ���0�'�#������% ��0�/����!% �0���/#!#! 0���03���! �0�#�'�/ ! ��9-
0#�[! #!% ���0�'�#������% ��[�3#!#�%, �/�% �0�����$�����% ��[�3#!#�%, ! 
�0�/� 0���(+��� #! ����#3#!#� �0�#�'����#���% �''!'�0/����!% ��9���� 
�� 9#��� 0�� 0��+����#�� �03 ���(���#��3 0�'�#�����3 0���\9''�� 
(Arasaratnam/ Doerfel, 20005: 159-60, Le Roux, 2002: 41). 

� 3��% ���0�'�#������ ��[�3#!#� ���(+��#�� �#!� «����3#!#� �� ��+-
(#�#�� ��� �� ��� ����/% �� #�30��% 0�� ����/����#�� �#� 0'�/��� �/�% ���-
0�'�#�����9 0������#�'���+�!% 0�'�#������% ���9�#!�!%» (Hammer/ Ben-
net/Wiseman, 2003: 422). 
0�0'+��, ! ���0�'�#������ ��[�3#!#� ���#/6�#�� 
�� #!� ��#��3!�! #3�� #�� ����/�� 0�'�#������� 0'���/�� 3�� ��� ���(�-
��#��7� 0�'�#�����7� 0'���/$� ��� ����09"�#�� #!� �0�#��� �''!'�0/���-
�! �� ���0�'�#�����+% 0����#9���% �0�����$�/�% (Bennet/ Castiglioni, 2004: 
251). 
0��+���% �#����/�, #� �0�/� ����+#��� #! ���0�'�#������ ��[�3#!#� 
�/��� #� �[�%: �) ��[�3#!#�%, 30$% ! ������/��!�!, � ����#�����3% ��� ! 
���#��� �[+#��! ��#��3!#$� 0������7� ���#��9 �� #!� 0�'�#������ �#��3-
#!#� ��� #!� ������ #��#3#!#�, 0���#��7� ���0���(��9%, 0�0������$� ���  
�[�7� 0�� �(����� #� ����/� 0�'�#�����3 0'�/���, \) "�7���% "�� #! '��-
#���"��3#!#� #$� �#����#�0$�, #$� 0����#�'�q�$�, #!� �#���"+���� #$� 
0�'�#�����7� ��9�$�, #�� #�30� �''!'�0/����!% #$� �#3�$� 0�� 0��+�-
���#�� �03 ���(���#����% 0�'�#�����% ��� ") �[/�%, 30$% #� ����70��� ��-
���7��#�, ! ����$���� ���������! ��� ! �0����� #�� ���(���#���� (Van 
Der Linde, 1997: 202, Bennet/Castiglioni, 2004: 261-2, Fennes/Hapgood, 
1997: 4, Le Roux, 2002: 42, 2004: 6).  

�0$% 0����07�!��, �/� �03 #�% �0��+���% 0#��+% #!% ���0�'�#������% 
��[�3#!#�% �0�#�'�/ ! "�7�! #�� 0�'�#����� #$� �#+�$� �� 0����#9���% 
���0�'�#������% �''!'�0/����!%, �(�� ! �0�����$�/� ��� � 0�'�#���3% �/-
��� �����7���#�% +�����%. �"������+��, � 0�'�#���3% ���(+��#�� �#��% 
0�''�0'��% #�30��% ��#/'!q!% ��� ��"9�$�!% #�� �3����, �� �0�/�� �0�-
#�'��� ����3 �!��/� ���(��9% �/�% ��9��% �#3�$� ��� ��#��/��#�� �+�� 
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�03 #!� �''!'�0/����! �03 "���9 �� "���9. � 0�'�#���3% +��� #3�� �'��+% 
3�� ��� 0�����#��+% ���!'7���% ��� ���0���'��\9��� +��� ����3 "'$����3 
�7���� '��#���% ��� �! �0�����$�/�%, ����� ��#��/�, �'!������9, ����$��-
�� ��"9�$�!, �3���, ����+% �#9���%, �[/�%, 0�0�������%, ��#���/���� ��� 
�����#� ��#/'!q!%, #� �0�/� �/��� �0����#9 ��� 0������7���� �03 �/� 
��9�� �� #!� /��� #��#3#!#� (Hecht/Andersen/Ribeau/,1989: 163).  

#� 0'�/��� #!% ��0�����#���% ��������/�% ! ��90#�[! ��3% �������$-
#���� 0���\9''��#�% �0��#�/ �03 #��% ��0�����#����% #� ��#���!��#���3 
#$� 0�0������$�, #$� �#9��$� ��� #$� ���0���(��7� (Nieto, 1999: 131). 
�� ��0�����#���/ �/��� �� ��#�/ 9���$0�� 0�� (+���� �#!� #9[! #�% 0�'�#�-
����+% #��% ��#�'�q��% ��� #�% �[/�% #��%, ���7% ��� #� �#���3#�0� ��� #�% 
0����#�'�q��% #��% $% �03#��� #!% ����$����0�/!��% #��% �� +�� ��"��-
����+�� 0�'�#�����3 0���\9''��. ���07%, �� ��0�����#���/ �0!��96��� #� 
0�����3���� #!% �������'/�% ��� #�� #�30� �� #�� �0�/� ��#��/���#�� ��� 
0���'��\9���#�� #� �!����#� �03 #��% ���!#+% (Sleeter/Grant, 20034: 83). 
�� Fennes/Hapgood (1997) ���#�07���� �/� ����9 "�7��$�, �#9��$� ��� 
���0���(��7� ���($�� �� #�% �0�/�% �� ��0�����#���/ �/��� �� �+�! �� ��-
#�������� #!� ���3�� #�� ���#�� #��%. ��� ���'�#��9, ���(+���#�� �#!� 
��#��3!�! #�� ����/�� 0�'�#������� 0'���/��, �#!� ��#��3!�! #$� ����-
�#!���#��7� 9''$� 0�'�#���7�, �#!� ���"�7���! #!% 0�'�#������% ���(�-
�9% $% 0!"�% ��0'��#�����, �#� �����(+��� "�� #�% 0����#�'�q��% ��� #� 
�#���3#�0� #� �0�/� �� /���� (+����, �#!� ���"�7���! #$� �#����#�0$� 
��� #$� 0����#�'�q�$� $% �0�(������7� �����+�$� ��� �#!� ���"�7���! 
#!% �0�����% #�� ����� #��% #�30�� ��#/'!q!% �#!� 90�q� #��% "�� #��% 
9''��% 0�'�#�����% (Fennes/Hapgood, 1997: 61).  


0��+�$%, +��% �03 #��% 0�� �!���#����% 0��9"��#�% "�� #! ���03#��! 
���7�, 30$% ! ����� 0��% #! ���(���#��3#!#�, �0�#�'�/ ! ������30!�! 
�03 #��% ��0�����#����% #!% ����% #��% �0#���% (Sleeter/Grant, 20034: 83). 
�� ��0�����#���/ 0�� ��#������ ��� �0��+���#�� #! ���� #��% #��#3#!#� 
#3�� �� #� ��#��9, 3�� ��� #� ���!#��9 �����#!���#��9 #!% ����% #��% �-
���0�'�#������% ��9��% �/��� �� �+�! �� ���"�$�/���� #! ���(���#��3#!-
#� #$� ���!#7� #��% ��� �� ��#�0�������� ��#��9 �� ��#� (Nieto, 1999: 
131-2). }���#�% ������!#�0������ #!� 0�'�#�����9 0����������+�! "�7�! 
#��% ��� ������(7���#�% [��9����% ��� ����#����#��+% 0�'�#�����+% #��-
#3#!#�% �� ��0�����#���/ �0��#��� ������/��!�!, #!� ����3#!#� �!'��� �� 
��#������ #�� 9''� ��� �� �0�/���� �#! �+�! #�� (Byram, 2009: 6). 

��0������#��9, �/� �03 #�% 0#��+% #!% ���0�'�#������% ��[�3#!#�% �/-
��� ��� ! �0�����$�/�, #3�� ! '��#��� 3�� ��� �! '��#��� �� 0�'�0�'�#�-
����9 0���\9''��#�. 
0/�!%, �(3���, ! "'7��� ��� � 0�'�#���3% ���0'+��-
�#�� ! ���0�'�#������ ��[�3#!#� ���#/6�#�� �� #��% #�30��% ��#/'!q!% ��� 
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���0���(��9% 0�� +���� $% �0�#+'���� #!� �0�#��� ���0�'�#������ �''!-
'�0/����! ��9���� �� 9#��� �03 ���(���#��9 0�'�#�����9 0'�/���. � ��-
#3 #� 0'�/��� �/��� �!���#��3 �� ��0�����#���/ �� �0���������� ��\���3 
�0+���#� �#��% 0�'�#�����% #$� ���!#7� #��%, �� �0��+���#�� #��% ���(�-
��#����% #�30��% ��#/'!q!% #!% 0��"��#��3#!#�% ��� �� �/��� +#����� �� 
���#��� � ��3�! ��� �� �''9[��� #!� �0#��� #��% 0������+��� �� �/��� 
�0�#�'����#���/ �#! �������'/� (Le Roux, 2002: 42-3). 

 
���8$, "�8;�� ��� (�)�!���+�� �#$ &���*�$ 
 
#!� 
''9�� ! �0/�!�! ������ #!% ���0�'�#������% ��0�/����!% ��(�96�-
#�� �� #� �3�� 2413/1996. 
��/ ��/6�#�� 3#� ���03% #!% ���0�'�#������% 
��0�/����!% �/��� ! «	�)����� ��� &���	��)$� �'	&���� �	����� ����	-
�����
 ��� ������	�����
 ����$�����
 )�� ��� ���	'� ����$�����
 �� ��-
	�
 �� ������������
, �	�������
, �	&��������
 � �	�1�����
 �������������
». 
����� �#!� �''!���� ��0�/����! � #�30�% �� #�� �0�/� «�'�0���/#��» � 
�� '3"$ �3��% �/��� 9���� ����(���+��% �� #! '��#���"/� #$� �9[�$� 
Z0�����% ��� #$� &���#��#!����7� ��!�9#$�, 30$% ��� #$� ���0�'�#�-
����7� ��'�/$�.4  

��#3��, �� 0���09�$ ������#��+% 0���09����% "�� #!� +�#�[! ��� ��-
0�/����! #$� 0�'�����#���#$� ��� �''���07� ���!#7� �#� �''!���3 ���-
'�/� ��/����� �� �!� +���� #� ������3���� �0�#�'+���#�. �����3#���, �� 
�0������ �� ��0$��/ 3#� #� �''!���3 ��0�����#��3 ���#!�� �����#!�/6�#�� 
�03 ��� ��#/(��!: '��#���"�/ ����0�'�#�����9 ��� ����"'$����9 ��7 � 
���!#��3% 0'!����3% �� ����#+% ���'��+% ���9��% ��� �/��� 0�'�#�����9 
�����"���%. ��’ ��#3 ��� �� ��9�#�#� ������#��+% 0���09����% "�� #!� +-
�#�[! ��� ��0�/����! #$� 0�'�����#���#$� ��� �''���07� ���!#7� �#� 
�''!���3 ���'�/� ��/����� �� �!� +���� #� ������3���� �0�#�'+���#� 
(�����9�!%, 2004: 14, 88). 
0�0'+��, 0������96��#�� �''�/q��% �#�� #��+� 
#!% \�����% ��0�/����!% #$� ��0�����#��7� �''9 ��� �#�� #��+� #!% �0�-
�3�($��% #��% (��3#�\�%, 1997: 85).  

  �03 #� 0���09�$ �����+�� 0����0#�� $% 0��\'!��#���3% #� ��#9 
03�� �� ��0�����#���/ �/��� �� �+�! �� ��#�0�������� �#�% ����/#���% �0��-
#����% 0�� �0�\9''�� ! 0�'�0�'�#������ ������! #�� ���!#���� 0'!������ 
�#� 0'�/��� #!% 0�'�0�'�#�����3#!#�% 0�� �����#!�/6�� #!� �''!���� ���-
�$�/�. � �� '3"$ 0��\'!��#���3% �0�#+'��� ��� #! \9�! �#!� �0�/� �#!-
                                                           
4 	 ����\�% '��#���"/� #$� �9[�$� Z0�����% ��� #$� &���#��#!����7� ��!�9#$� ���(+-
��#�� �#!� �0���"��� �03(��! �1/708/7-9-1999, &10/20/�1/708/7-9-1999. 	 /����! ��� 
'��#���"/� #$� ��'�/$� ���0�'�#������% 
�0�/����!% ���(+��#�� �#� ?3�� 2413 (&
� 
124/17.6.1996)  
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�/��!�� ! 0������ +�����, ! �0�/� �� 0��������#�/ �#! ���+����. � ��#3 
#� �!��/� �/��� �!���#��3 �� ���(����/ 3#� ! +����� �/�� 0�'�#��3 ����-
�#��� ��� 3#� 0������+��� �� ��#��#�/ ��#�0���$0��#��� � �� ��(�96�� 
#!� #�0��� ��#9�#��! 0�� �0����#�/ �#�% ���'��+% #9[��% �0��#�/#�� ! ���-
���� #!% �� +�����% ��"�'�#��!% ��\+'���% ��� ��9�����%.  

#!� 0������ +����� �[�#9�#!�� � #�30�% �� #�� �0�/� �� ��0�����#�-
��/ #!% ��$#�\9����% 
�0�/����!% �������/6��#�� #!� 0�'�#������ �#��3-
#!#� �#� 0'�/��� #!% ���'���% #9[!%.5 ����/#��! ���(��9 "/��#�� �� �/� �03 
#�% 0#��+% #!% ���0�'�#������% ��[�3#!#�%, ! �0�/� �(��9 �#! "�7�! #�� 
0�'�#������� �0�\9���� #$� ��#����#7� ���!#7�. �"������+�� ���(+-
��#�� �#� \���3 �#�� �0�/� �� ��0�����#���/ ���"�$�/6��� #� ����/#��� 0�-
'�#�����3 ��(9'��� 0�� �� 0�'�����#���#�% ��� �''���0�/ ���!#+% (+���� 
�#� ���'�/� ��� #�� #�30� �� #�� �0�/� #� �������/6��#�� �#� 0'�/��� #!% 
�������'/�%. 
����3#���, �� 0��������#��� �#����/� #!% +�����% #� �0�/� 
���#/6��#�� �� #!� ������!#�0�/!�! #$� ��0�����#��7� �0+���#� �#�� 0�-
'�#���3 #$� ��#����#7� ���!#7� #��% ��� #� �0�/� �(����� #�% 0����9#$ 
����#��+%: 
    1. ��7�! #�� 0�'�#������� ��(�'�/�� #$� 0�'�����#���#$� ��� �''���-
07� ���!#7� 0�� (��#��� �#! ���'��� #9[!. 
    2. ��30�� ��#���#70��!% #!% ��"'$��/�% #$� ��#����#7� ���!#7�. 
    3. 
[����/$�! �� #�% ���(+% �! '��#���% �0�����$�/�% 0�� ��!����0��-
���#�� �� 0�'�#�����9 0'�/��� 0+��� #�� �''!�����. 
    4. ���"���3#!#� #!% �0��3�($�!% ��� ��#��3�($�!% #$� ��0�����#��7� 
�� 6!#���#� �����/���!% #!% 0�'�#������% �#��3#!#�%. 

	 +����� +'�\� �7�� #! ������� 0��/��� ��#�[� 8���� ��� ����/�� #�� 
2010. �� ��#���/���� #!% +�����% �0�#+'���� �/���� ��0�����#���/ #!% 
��$#�\9����% 
�0�/����!%, �� �0�/�� �/������, #!� 0��/��� ��#9 #!� �-
0�/� ���[���! ! +�����, �� ���'�/� �� �q!'3 0����#3 0�'�����#���#$� 
��� �''���07� ���!#7�. �� ��0�����#���/ �0!��#����� �� ���'�/� #$� 
����(����7� #!% ��#���% ��� #!% ���#����% 8������/�%. �������+��� �� 
��''����/ #� �03 +����� �'��3 �0�'+��!�� $% ��#�''!'3#��! �+����% ��'-
'�"�% �����+�$� ! !��-���!�+�! ���+�#��[!, ���7% �0�#�+0�� ��"�'�#��! 
                                                           
5 	 �0�'�"� #!% ��$#�\9����% 
�0�/����!% +"��� �� \9�! #� �[�% ���#����. #! ��"�����-
�+�! \���/�� ��0�/����!% �� �0���9���% #$� ��0�����#��7� �#��% ���!#+% #��% �/��� �����-
�#���% �!���/�%, �(�� #3#� «��������/#�� ! !���� ��90#�[! #�� 0������, ��!��#�0�����#�� 
��� 0�"�7���#�� #� �#���3#�0� ��� �����#���#�� �+�% �#9���% ��� ���0���(��+% 0+��� #!% 
����"+����%» (?���'9��, 2000: 225). 
0�0'+��, �#!� ��$#�\9���� 
�0�/����!, �� ���!#+% 
0�� 0��+����#�� �03 �/� [+�! �7�� +����#�� "�� 0�7#! (��9 �� ���#!��#��� �0�(� �� #� 
�''!���3 ��0�����#��3 ���#!�� ��� ���7% ��'���#�� �� '��#���"����� �� +�� �+� "'$���-
�3 ��� 0�'�#�����3 0���\9''��, ���(���#��3 �03 ��#3 #!% ����"+���9% #��%, ��(��/6��� ��-
��9 +�#���% �����'/�% 0�������"�% �#� ���'�/� (��'���'3"��/
��""+'��, 2003: 19). 
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���'�[/� �#�% �0��#����%. 
0�0'+��, 0���+(��� #! ����#3#!#� "�� �������-
�/���% ��� �0�[!"����% �� #��3� ���(�/% � �''�0�/% ���#�07���% (Cohen 
/Manion/Morrison, 2008: 458, Bell, 19932: 91). � ��!"3% #!% ���+�#��[!% 
�0�#�'���#�� �03 ��"������+���% 9[���%, �� �0�/�� �#!�/��!��� �#�% \�-
���+% 0��\'!��#��+% #!% ����#���%. Z0�\'��!��� �#��% ����9'��% ����-
�#+% ��$#����%, �#�% �0�/�% �'��!��� �� ��(�9���� �'������, �/�$% 0����-
������%, #�% �0��#����% #��% (��'0��/�!%, 1999: 78). 

�0$% 0�����(+��!��, �#!� +����� �����#�/��� �/���� �9���'��. 	 
���'�"/� $% 0��% #� (�'� �#��� ����#��/% "���/��% ��� �0#9 9�#��%. ��-
��/% �03 #��% ����9'��% ��� ��#+��� �90���� �0�0'+�� #/#'� �0���7� 0+�� 
�03 #� \����3 #�� 0#��/�. 
0/�!%, �#� ����'3 #��% ����+#��� 0��!"�����! 
�����#��� ��0���/�, ! �0�/� ����/��#�� �03 ��� +$% #����#�#�/� +#!. ��� 
���'�#��9, 0+�#� �9���'�� +���� �����#��� ��0���/� ����3#��! #$� 0+�#� 
��3�$�, 0+�#� �03 �+�� +$% �/���� +#!, �0#9 �03 ������+�� +$% ����������9 
+#! ��� #���% �03 #��9�#� +$% #��9�#�#�/� +#!. >����#!���#��3 �/��� #� 
"�"��3% 3#� �0����($#��9 0��"�9���#� �� 6!#���#� ���0�'�#������% ��-
0�/����!% +���� 0�����'������� �3�� ��� ����9'�%, �� �0�/�% +���� #� 
'�"3#��� +#! �0!���/�%, ��� ��� #+����� +#! ��#/�#����. ��3�! #+�����% 
�9���'�� +���� �����#9���� �� �0����($#��9 0��"�9���#� #� �0�/�, $-
�#3��, 0��"��#����#�� ��#���/���� ���(���#��3 �03 ��#3 #!% ���0�'�#�-
�����% ��0�/����!%. 
 
>�"��- "�(���-"(��� 
 
�03 #�% �0��#����% #$� ����9'$� 0��+��q� 3#� �#� ����'3 #��% +���� 
���"�$�/��� #!� 0�'�0�'�#�����3#!#� #$� ���'��7� #9[�$�. ��($�� �� 
#�% �03q��% #��% �� 0�'�����#���#�% ��� �''���0�/ ���!#+% (+���� ��6/ 
#��% +�� 0�'�#�����3 ��(9'���, #� �0�/� �0�#�'�/ �03����� #�� "�"��3#�% 
3#� +���� ����$����0��!��/ �� +�� ���(���#��3 ����$���3 ��� ����"������3 
0���\9''��. ��’ ��#3 ��� �#!� ���� #��'9���#��, 30$% �� /���� �� �9���'�� 
+���� 0���#!�����, ��(��/6��� �����'/�% 0�������"�%.  

� 3,#� �(��9 #! "�7�! #!% �!#����% "'7���% #$� 0�'�����#���#$� 
��� �''���07� ���!#7� �#� ����'3 #��% �� �9���'�� ��'$��� 3#� �� "�$-
�/6��� ���/� �03 #�% �!#���+% "'7���% #$� ��#����#7� ���!#7� 0�� (��-
#��� �#!� #9[! #��%. ��#3��, +�� ��"9'� 0����#3 #$� ����9'$� ��9���-
�#�� ��#��9 �0+���#� �#!� ���9�!�� #��% �� ��#3 �0�#�'�/ ��������#��3 
��/"�� ���#��9 �� #� "�"��3% 3#� +���� ��#�'!(��/ 3#� ! ���9�!�! #$� �!-
#���7� "'$��7� #$� ���!#7� #��% �0�#�'�/ �!���#��3 0��9"��#� 0�� 
���\9''�� �� �/� �0�#�'����#��� �������'/�. �[/6�� 3�$% �� ���(����/ 
3#� ��� �����/��!�� ! 0�3���! �� ���'9\��� 9���� +�� #+#��� �"��/�!��. 
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�03 #� ������#� ���0��#7��#�� 3#� �� 0��9"��#�% ��� ������$�
 ��� ��	�-
)	����� ������1��� ���(���0����� #�% �03q��% #$� ����9'$� �0+���#� 
�#�% �!#���+% "'7���% #$� ��#����#7� ���!#7�. ��� ���'�#��9, ���!#��� 
�#9�! ��9#!��� �� �9���'�� ��"�'�#��$� !'���7�, �� 0�'��#� ��0�����#�-
�� ��0���/� ��� �$�/% ���/� �0��3�($�! �� ���0�'�#�����9 6!#���#�. 
��($�� �� #�% �03q��% #��% � ��#��9�#!% ���!#�% ��� 0�+0�� �� +��� �-
0�(� �� #! �!#���� #�� "'7��� �#� ���'�/�, ���7% 0�$#�����3% ���03% 
�0�#�'�/ ! ���9�!�! #!% �''!����%, "�"��3% #� �0�/� 0���0+�0�� �� �(�-
���$#��+% 0����""/���% #!% �#��3#!#�%. 


0/�!%, ! 0'����3#!#� #$� ����9'$� ��'$�� 3#� �#� 0'�/��� �����#�-
�7� 0����""/��$� 0�� 0���(+���#�� "�� 0�'�#�����+% ���(��+%, �[��0���/ 
�#� �9�!�� #� 0�'�#�����3 �03\���� #$� 0�'�����#���#$� ��� �''���07� 
���!#7� ��� ���/$% 0'!��(��/�% 0�� ���#/6��#�� �� #�% ��������%, #� ��! 
��� +���� #$� ��#����#7� ���!#7� #��%. ��#3 0�� 0����+��� 9"�$�#� 
�/��� ! ����3#!#� #$� �� '3"$ ���(��7�6. ��#3��, �/��� �[���!��/$#� 3#� 
3��� �03 #��% ����9'��% �09�#!��� 0$% ��� "�$�/6��� #� 0�'�#�����3 �-
03\���� #$� ���!#7� #��%, �''9 �� ���'�� �� �9���� "�’ ��#3 ��9����#�� 
�0/�!% ��#��9 �0+���#� �#!� ���9�!�! #!% �!#����% #��% "'7���%. ��#��+-
#$%, �09���� ��� �/� ���/�� ����9'$�, �� �0�/�� ��7 "�$�/6��� #�% 0�'�#�-
����+% ��������% #$� ��#����#7� ���!#7� #��% ��� 0��#/���#�� �� �9���� 
#! �!#���� #��% "'7���. ��#3 ����09"�#�� �/� �������� ��#/'!q! 0��/ 
���0�'�#������� ��0'��#�����, ! �0�/� �0������ �� 0���� 3#� 0���0+�0�� 
�� �/� (�'�'������ #�0�� �0����� #�� 0�'�#����� #$� ���!#7� ��� 3�� �� 
�/� \���#��! �''!'�0/����! 0�� �� �����#9 #� �9�� 9#��� 0��03 ��� �+-
�#! 0�'�#�����7� �!���9#$� �#� 0'�/��� �/�% ��3#��!% �0�����$�/�%.  

� 3,#� �(��9 #! �������!��#��� ����[/� #$� ����9'$� �� ��"9'� 0�-
���#3 ��'$��� 3#� �/��� �����#���� �#���3#�0� ��� 0����#�'�q��% �0+��-
�#� �#��% ��#��9�#�% ���!#+% #��%. ��#3��, �0��#���[�� 3#� �� #� 0+��-
��� #�� ��3��� ��� �+�� �03 #� �#�����3 09�$ �#!� 0���#��� #��% �0+-
�#!��� ��#��� �#9�! �0+���#/ �#��% ���!#+% #��% ��� +����� �� #��% �-
�#���#$0/6��� ��3#���. ����#!���!��, �0/�!%, 3#� �����#!�/6��#�� �03 
�#�����3 09�$ �#�% 0���#��+% #��% ��� �#�% �03q��% #��%, ���/$% �9���'�� 
�� 0�'��#� �0!���/�. ��#��+#$%, �9���'�� �� �'�"��#� �0!���/� �''9 ��� 
�� �0��3�($�! 09�$ �� 6!#���#� ���0�'�#�����3#!#�%, ��+(���� 3#� 0��-
�0����� �� 0����""/���� 3'��% #��% ���!#+% #��% �� ��3#��� #�30� �$�/% 

                                                           
6 �9#� #+#��� �� �#�� �(��#3 �+�� �03 #!� �����!#��� �+���� #!% 0���#��!�!%. 
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�� +���� ���0#�[�� ���!#��9 ����������#� � 0����#�'�q��% "�� ���(���-
#����% 0�'�#�����%.7 

��#��9 �� #�% �#��#!"��+% �9�!�!% #$� ���!#7� #��% �� �9���'�� �#� 
����'3 #��% (�/��#�� 3#� +���� ���"�$�/��� #� "�"��3% 3#� � 0'!����3% 
#!% #9[!% #��% ��� �/��� �����"���% ��� �#�% �0��#����% #��% �0��#!�/6��� 
3#� 0���0����� �� ��#9[��� 3'��% #��% ���!#+% �#! ���!����� ��������/-
�. 
0�0'+��, �#� ����'3 #��% ��$���� 3#� ! �����3#!#� ��� 0�/6�� ���+�� 
�3'� �#! ����3�($�! #$� 0�������7� #��% "�� #��% ���!#+%. ��#3��, ��-
(�96��� �/� �0�(�'�[! �#� ��#9 03�� �/��� �(��#� ! "�7�! #�� #�30�� 
�9�!�!% #�� �9�� ���!#�, ���7% �����#��� ��#�����������% 0��9"��#�% �� 
�0�/�� �������/���� �/� #+#��� ��������/�. �+#���� ����#�'#���/ 0��9"�-
�#�% �/��� � ��"9'�% �����3% ���!#7� ��9 #����, 30$% �0/�!% ��� #� "�"�-
�3% 3#� �9�� ���'��� �����9 ��'���#�� �� �����"��#��� ��� �� ���(���#�-
�� #9[!.  ��’ ��#3 ��� �#� ����'3 #��% ���(+���� 3#� �� "�$�/6��� #�% 
�#��#!"��+% �9�!�!% 3'$� #$� ���!#7� #��%.  

� 3,#� �(��9 6!#���#� ��"'$��/�% #$� ��#����#7� ���!#7� #��% 0�-
��#!��/#�� 3#� �� �9���'�� ��� +���� ������(7��� �/� ����/� 90�q!. �03 
#! �/� �09���� ! ���/�� #$� ����9'$� 0�� ��$��/ 3#� �09���� �/� ��#��� 
�''!'�[9�#!�! ��#�[� #$� ��� "'$��7�. �03 #!� 9''!, �90���� 9''�� 
�9���'�� ��#�'��\9���#�� ���!#��9 #! ��"'$��/� ��� �0��#!�/6��� 3#� ! 
�!#���� "'7��� 0����\�/��� �#! �9�!�! #�� ���!#�  �� +��� $% ���+0��� 
'9�! ��% \9��% #!% �''!����% "'7���%. }�� ����3 0����#3 (�/��#�� �� �!� 
+��� ������($�+�! 90�q! "�� �+��#� �����/���!% #�� (�����+��� #!% ��-
"'$��/�%. � #�30�% �� #�� �0�/�, ���($�� �� #��% ����9'��%, �0���9 ! 
�/� "'7��� �#!� 9''! �����/6�� ��� #�� #�30� ��#���#70��!% #!% ��"'$�-
�/�% �03 #��% /����%.  

��� ���'�#��9, �03 #!� �0�[��"��/� #$� �����+�$� 0����0#�� �/� �-
����� ����+#��! 0�� �(��9 #! ��"'$��/� ��� #��% #�30��% �[��0�/!��% 
#!%. 
����3#���, 3��� �9���'�� ��'$��� 3#� �09���� ��#��� �''!'�[9�#!�! 
��9���� �#! �!#���� ��� #!� �''!���� "'7��� �[��0����� #! �!#���� 
"'7��� #$� ��#����#7� ���!#7� �#� 0'�/��� #�� ������#�% ��� �/��� �-
0+� #!% 90�q!% �� ���9����#�� �� �!#���+% "'7���% #$� ���!#7� �#� ���-
'�/�. ��#��+#$%, 3��� �9���'�� �09�#!��� 3#� ! ��+�! ��9���� �#! �!#��-
�� ��� #!� �''!���� "'7��� �/��� ���!#��� � 3#� ! �''!���� "'7��� ����-
��'���� #!� ���9�!�! #!% �!#����% "'7���%, �''9 �03 0���0��+���%, �/#� 
��� �[��0����� ���3'�� #! �!#���� "'7��� �#! �������'/� �/#� �[��0����� 
                                                           
7  
/��� �!���#��3 �� #����#�/ 3#� �/��� �����'� �� ���0��#$��/ �� 3�#$% �� �#9���% #$� 
����9'$� �� �����#!�/6��#�� �03 0����#�'�q��% �0+���#� �#��% ���!#+% #��%, ���7% �9#� 
#� �0�/� �� �#�� �(��#3 �+�� �03 #!� �����!#��� 0���+""��! #!% 0���#��!�!%. 
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���/$% #� 0�'�#�����3 �03\���� #$� ��#����#7� ���!#7� #��% -��! ��� 
+����, 0�'�#�����+% ��������%- ��� 3�� #! �!#���� #��% "'7���. 
0/�!%, +�� 
����3 0����#3 �03 ��#��% 0�� �09�#!��� 3#� ! �!#���� "'7��� �������/-
��� #!� ���9�!�! #!% �''!����% ��$���� 3#� 0�+0�� �� ���9���#�� ! �!#��-
�� "'7��� �#� ���'�/� �/#� 0������#��9 �/#� �+�$ 0�$#�\��'�7� �03 #��% 
/����% #��% ��#��9�#�%, � ��� ���3'��.  

��3�!, �� 3,#� �(��9 #! ��3��$�! #$� ���!#7� 0�� ��'��� �#! �!#��-
�� #��% "'7��� 0���#!��/#�� ��3�! �/� ����+#��! �����+�$�. ��� ���'�-
#��9, 3��� �09�#!��� 3#� ! �!#���� ������'���� #!� ���9�!�! #!% �''!��-
��% "'7���% ��$���� 3#� ��� 0�+0�� �� �����7���� #��% ��#��9�#�% ���!-
#+% #��%, 3#�� ��'��� �#! "'7��� #��%. ��� ��#��#�3($%, 3��� �09�#!��� 
3#� ! �!#���� "'7��� �!�����"�/ ��03��� �#!� ���9�!�! #!% �''!����% 
"'7���% �09�#!��� 3#� �� ���!#+% 0�+0�� �� �����7���#�� 0������+��� �� 
�9���� �$�#9 #� �''!���9. ��#3��, �� 0�����3#���� �9���'�� +���� ��-
�#��� �#9�! �0+���#� �#! ����! #!% �!#����% "'7���% �#� 0'�/��� #$� 
���'����9#$� ��7 ��#9 #! ��9����� #$� ���!�9#$� �����#��� �/� ����-
"'$����� 0���+""��!. 	 �������/� #!% �''!����% "'7���% �������+�$% �� 
�0�#�'�/ �03����� #3�� #�� #�30�� '��#���"/�% #�� ���'�/�� 0�� �0�\'+-
0�� �� �/� ���3"'$��! ��0�/����!, 3�� ��� #�� "�"��3#�% 3#� �� �9���'�� 
��� ��'��� #! "'7��� #$� ���!#7�. 

�03 #� 0���09�$ "/��#�� (����3 3#� �� �9���'�� ��� +���� �0��#���� 
�0����/% "�7���% 09�$ �#! �����/���! #!% ��"'$��/�%. ���3'� 0�� �#3��% 
#!% �������'/�% �/��� "�� 3'��% ! ��90#�[! #!% �0�����% �''!���9����% 
"�� #��% �! ��!���$�+���% ��0�����#����% ��#3 �0���/ �� �0�#�����/ �3�� 
�� #!� �0��9�����! � ��3�! ��� #!� �0�"3����! #!% ����!% #!% �!#����% 
"'7���% #$� ���!#7�. �� 0���09�$ ������#� �� ��������3 �� #� "�"�-
�3% 3#� ! ���#��0#��� 0'���q!(/� #$� ��0�����#��7� �!'7���� 3#� ��� +-
���� ���/� ��#9�#��! �� �+��#� ���0�'�#������% ��0�/����!% ��!"�/ �#� 
�� ���9���#�� ! �''!���� $% 0�7#! ��� 3�� $% ���#��! "'7���.  


0/�!%, �03 #!� �0�[��"��/� #$� �����+�$� ���0��#7��#�� 3#� 0����-
�3#��� ���!#���/ �0+���#� �#! �9�!�! #$� �!#���7� "'$��7�, 30$% ��� 
�#!� �[��0�/!�! #$� �!#���7� "'$��7� �#� 0'�/��� #�� ������#�% � �#! 
�������'/� #$� �!#���7� "'$��7� �#�� �� �9���'�� 0�� +���� 0�''9 ��3-
��� �0!���/�%. 
������+�$% �� ��#���#$0/6��� #��% ��#��9�#�% ���!#+% 
�� \9�! #!� 0����"$"��� ��� �����#��� ��#9�#��! 0�� +'�\�� 0��� �03 
0�''9 ��3��� 0��� "/��� ����/#��� ����!#3 #� (���3���� #!% 0�'�0�'�#����-
�3#!#�% ��� �� ���!������ �� \9�! #� �+��� #3#� ����0�'�#�����9 ��� �-
������#���9 ���!���#��9 #��% �����#�. }#��, �#�+(��#�� 0��% 0�����3#�-
�� �(����$#��+% 0����""/���%. 
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��#��9 �� #! ����! #�� �! '��#���� �7���� �0�����$�/�% (�/��#�� 3#� 
�� �9���'�� �#� ����'3 #��% ��� +���� ���0��#7��� 0��\'���#� �0��$��-
��0�/!�!% #$� �! '��#��7� ��(�9��$� �03 #!� 0'���9 #$� ���!#7�. 	 �! 
'��#��� �0�����$�/� �0�#�'�/ +��� ����3 �7���� �0�����$�/�%, � �0�/�% 
�0���/ �� �0���#��#���� #! '��#��� ��� �� ���#�'+��� �#!� ��90#�[! �'/-
��#�% �����3#!#�% ��� �0�����%. �03 #�% �0��#����% #$� ����9'$�, $�#3-
��, ��� (�/��#�� �� 0��\9''�� �90���% 0��\'!��#���3% "�� #!� 0�����#��� 
����! #$� �! '��#��7� �!���9#$�. ��#��+#$%, 0����0#�� 3#� '��#���"��� 
�� 3���% 0�'�#�����9 0����������+���%, ���7% ��!����0����� #� �! '�-
�#��3 ���9'� �0�����$�/�% �� #�30��% 0�� ����/����#�� �#� ���3 #��% 0�'�-
#���3. �� "�"��3% 3#� ��� �0��[�� 0����3���#� �#!� �0�����$�/� /�$% �� 
����+�#�� �� #! �! (�/#!�! �#� ���'�/� ���!#7� 0�� 0��+����#�� �03 0�-
'�#�����% �� ����+#��� ��#/��#��% �� #�� �''!���3.  

���� �(��9 #! \����� #��% ��#9�#��! �� 0�����3#���� �9���'�� ���-
#�07���� #!� 90�q! 3#� �0��[� �''�0�% ����/#��� �� �0/0��� �����#���% 
#����"�$�/�%. 
0�0'+��, �� ��������3 �� #!� +''��q! �0��3�($�!% �� 
6!#���#� ���0�'�#������% (���$% �#�+(��#�� 0��% #!� ��#��3�($�! 0��-
����+��� �� ��#���#$0/���� #� 0��\'���#� 0�� �����#��� �#!� ���!����-
�� ��0�����#��� 0���#��� ���/$% �+�$ #�� ������#��� �''9 ��� �+�� �03 
9���� �� �(!���/��%, \�\'/�, !���/��% �.#.'. Z09���� �#� �!��/� ��#3 �/� 
���(���0�/!�! $% 0��% #� (�'�. ��� ��"������+��, �#� ����'3 #��% 3��� 
�09�#!��� 3#� ��� ��#����(7���#�� �/��� "���/��%, �� �0�/�% �9'��#� +-
���� �!'7��� 3#� �#� 0���'�3� ��� +���� 0�����'������� �90��� �0����-
($#��3 0�3"�����, "�"��3%, #� �0�/�, 30$% �� /���% �09�#!���, �(�/'�#�� 
�#�% ����"������+% #��% �0����7���%, �� �0�/�% ��� #�% �(����� ��"9'� 0�-
���7��� �'������� ��3���. 

 ��#3��, ���0��#7��#��, 3#� +�� ��"9'� 0����#3 +��� ���0#�[�� �#���3-
#!#� "�� �9�!�! �0+���#� �#!� �#��3#!#� ��� ��#����(7��#��, ���7% �!-
'7��� �0���#�/���#� 09�$ �� 6!#���#� ���0�'�#������% ��0�/����!% �[��-
#/�% #!% �''�0��% \�����% ��#9�#��!% ��� �0��3�($�!%. 
0�0'+��, �� ��3-
#���� �� !'��/� �9���'�� ��$���� 3#� ! \����� #��% ��0�/����! �#�� ���-
��0��!#��� ��� ��#3 �(�/'�#�� �#� "�"��3% 3#� �#� �����"$"��9 �����#� 
#� #�'��#�/� ��3��� +���� ���$��#$��/ ������#� 0�� ���#/6��#�� �� #+-
#���� �/���% 6!#���#�. 
0/�!%, ����9'�%, ��3#���% �� !'��/�, +���� 0���-
��'������� �0����($#��9 0��"�9���#� �� ��#���/���� #! ���0�'�#������ 
��0�/����! ��� ��#3 /�$% �� �(�/'�#�� �#� 3#� +���� '9\�� #� �0���/#!#� 
����/���#� �+�� �03 #! \����� #��% ��#9�#��!.  

��#3 0�� 0���#!��/#�� �� ��#3 #� �!��/� �/��� 3#� ��7 �� 0�����3#���� 
�9���'�� �!'7���� 3#� ��#����(7���#�� ��� ��!���7���#�� "�� #�% �[�'/-
[��% 09�$ �#! ���0�'�#������ ��0�/����! ��� �[!"�/#�� #� "�"��3% 3#� ���-
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��+��� �03 ��#��% �����/6��� �� ��!����0����� �(����$#��+% 0���#��+% � 
"��#/ ��� ��#+���� 6!#���#� ��"'$��/�%. �03 #!� 0���09�$ ���0/�#$�! 
�0���/ �� �[����/ #� ���0+����� 3#� ! ���0�'�#������ ��0�/����! ��#�-
(�96�#�� �03 #�� �9�� �9���'� [��$���#9 ��� �0��#9 #� �3!�� 0�� � /���% 
#!% �/���. 

�+'�%, ��"��/���#�% #��% ����9'��% �� 0�'��#� �����#��� �0!���/� 
�� ���/���% �� '�"3#��! �����#��� �0!���/� ���0��#7��#�� 3#� �� 0�7#�� 
�/��� 0�� ������!#�0��!�+��� �0+���#� �� 6!#���#� �����/���!% #!% 0�'�#�-
�����% �#��3#!#�% ��� "�’ ��#3 �� 0�����3#���� �03 ��#��% +���� '9\�� ��� 
#!� ��9'�"! �0��3�($�!. ��#3��, 0����0#�� �0/�!% 3#� �����+��� �9���-
'��, �$�/% �0��3�($�! ��� �� 0�'��#� �0!���/� +���� �0�����#�''7��� 
�/� 0�'� ��#��� 90�q! �� 3,#� �(��9 #! �����0�/����! "!"��7� ��� ��#�-
���#7� ���!#7�. ��0������#��9, ! \����� ��#9�#��!, ! �0��3�($�! 
���7% ��� � #�30�% �� #�� �0�/� � �9���'�% ��#�'��\9��#�� #� �3'� #�� 
$% ���0�'�#������� ����'�\!#� 0�/6��� ������#��3 �3'� �#!� 0����� #$� 
��#9''!'$� �������9#$�. � ��#3 #� 0'�/��� �0��#9 ����/#��! �!���/� ! 
0���$0��3#!#� #�� ����9'�� 3�� ��� ! �#���3#!#9 #�� "�� ������ �9�!-
�!.   

 
 
����+�$-����-"��$ 

 
#� 0'�/��� #!% 0�'�0�'�#������% #9[!% 0��\9''�#�� ! 0�3�'!�! #�� 0�'�-
#������� 0'����'����� ��� #!% ���0�'�#������% ������!#�0�/!�!%. 	 ���-
�3�($�! ����!�7� "�� #!� 0���"$"� #!% ���0�'�#������% �0�����$�/�% 
��� �0���/ �� �/��� �(��#� �9� �� ��0�����#���/ ��� ���0#�[��� #! ���0�'�-
#������ ��[�3#!#�, ! �0�/� ����09"�#�� 3#� � #�30�% ��0�/����!% #$� 0�-
'�����#���#$� ��� �''���07� ���!#7� �� ���\9'�� �0�#�'����#��9 �#!� 
+�#�[� #��% �#� �+� ���'��3 0���\9''��. ��’ ��#3 �� �9���'�� ����96��#�� 
�[��������+��% "�7���% ��� ����3#!#�%, "�� �� �/��� �� �+�! �� ���9[��� �� 
0�'�"'$����9 0���\9''��#�. 

	 "�7�! #�� 0�'�#������� �0�\9���� #$� 0�'�����#���#$� ��� �''�-
��07� ���!#7� �0��#9 ����/#��! �!���/� �� ��#3 #� �"��/�!��. �� ���-
'�/� 0�+0�� �� �0��#!�/6��� ��� �� ����������� #!� �[/� #$� ���!#7� 0�� 
0��+����#�� �03 ������#��+% ��9��%, 30$% �0/�!% ��� #! "'7��� #��%. �-
�#3��, �/��� ��#���!#3 3#� ���+�� �''!���3 ���'�/�, ���($�� �� #� �!��-
���9 �����+��, ��� �0���/ �'��'!�$#��9 �� ������#���� #! ����9 ����/� 
0����'/� �03 "'7���% 0�� �����#9#�� �#! ���'��� #9[!. ���’ 3'� ��#9, #� 
���'�/� �(�/'��� �� ��/����� ��\���3 ��� ��#/�!�! �#�% "'7���% ��#+% 
0+��� #!% ���'�����!% �#� ���'�/�. ��#3 �0���/ �� ���\�/ �� #� �� �0�-
��������� �� �9���'�� �/� ��#��� ���"�7���! �� �9�� [��$���#� 0�'�#�-
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����� ��9��. 8� ��#3� #�� #�30� �� ����������� #!� ��#3-���3�� #$� 
���!#7� #$� ��"������+�$� 0�'�#���7� ��� �� ��������/ #! ���0�'�#����-
�� ��#�''�"� �#� 0�'�0�'�#�����9 ���'�/�. 

J����� 0���03���!, "�� �� �0��7���� �� ��0�����#���/ ��#9 #!� �-
0�""�'��#��� #��% �#��������/� �0�#�'�/ #3�� ! �'��'!�$�+�! ��0�/���-
�� #��% 0��� �03 #!� �/���� �#� �09""�'��, 3�� ��� ! ������% �����3'!�! 
�� #�% �[�'/[��% �#� ��0�����#��3 0��/�. 
0/�!%, �/��� "�"��3% 3#� #3�� #� 
�����#��3 �'��3 3�� ��� #� ���'��3 0�3"����� �0����� �� '��#���"����� 
�0��#!���#��9 �#� �����#��3 +�"� #�� ��0�����#����. ��#3��, 0������+��� 
�� �[��0��!���� �� �0�#�'����#��3 #�30� �� ��0�����#���/ �/��� �!���#��3 
�� ����+#��� #�% ��#9''!'�% ��[�3#!#�% ��� #!� ���"��/� "�7�!, 7�#� �� 
��#����7���� #! ��$�/� �� 0�9[!. 8+�� �� ��#3 #� 0'�/��� ! \����� ��-
0�/����! #$� ��0�����#��7�, �� ��#+0��#� �0����(7���% ��� �� �#����+% 
0���09����% "�� ��#��3�($�! ��� ������ \�'#/$�! 0�+0�� �� �#������� 
�#!� ��#9�#!�! �����#�#$� �(��3% "�� #!� ��#���#70��! #$� �����#$� 
0��\'!�9#$� �#!� #9[! #��% ��� �(�#+��� �#!� 0�������"� #!% �������-
'/�% �#�% ��9"��%, �''9 ��� �#�% ����#3#!#�% #$� ���!#7� #��%. 
0/�!% 
�/��� �!���#��3 �� ����������� #!  ����3�($�! �q!'7� ���!����7� 
0�������7� "�� #�% �0��3���% ��� #!� #�'��� �0�#��/� 3'$� #$� ���!#7�. 

����3#���, ! �0��3�($�! #$� ��0�����#��7� "�� �� �0�#���� #��% �#3���% 
#!% �� 0�+0�� �9�� (��9 �� 0��"�����#/6�#�� ���/$% \9�! #$� �0����($-
#��7� ���"�7�, #$� �0�����7� ��� #$� ����#�#�#$� #$� /��$� #$� ����9-
'$� �#��% �0�/��% �0������#��. ��3�!, 0�+0�� �� '��#���"�/ �� ���#���� 
�0�""�'��#���% 0'!�3#!#�% +#��, 7�#� �� �/��� �� �+�! �� �9���'�� �� �+-
#��� ��"������+���% �#3���% ��� �� ��#�\9''��� 0���09���� "�� �� #��% 
��#��#�����.  

�+'�%, � �9�� �9���'�% [��$���#9 ������(7��� #�% ��+���% #�� �� #��% 
���!#+% #��. �� ��� ���"�$�/6��#�� ! 0/��!, �� ���������% ��� �[$#����+% 
�0���9���% �#�� #�30� �� #�� �0�/� �� �9���'�� 0�������/6��� #� �3'� 
#��%, �� /���� +���� 0����7��� �0�'�"7�, #��'9���#�� �� 3,#� �(��9 �#� �!-
����#� 0�� ��#��/���� ���#��9 �� #!� 0�'�#������ �#��3#!#� #$� ���!#7�. 

0��+�$%, +��% ��'9 ��!���$�+��% ��� �#���63����% �9���'�% �/��� �� 
�+�! �� �!�����"�/ ���/��% #�% 0���0��+���% 0������+��� �� �0�#�����/ ! 
��3#��! �''!'�0/����! ��#�[� #$� 0�'�#���7�. 
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Abstract 
 
Today the reality of cultural diversity in Greek school classrooms presents demand-
ing challenges to teachers. A functional proposal in order to manage the diversified 
cultural and linguistic needs of the student force in formal education is effective 
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teaching in terms of relating effectively in the classroom. However, teaching in mul-
ticultural classrooms requires a specialized teacher training in the area of cultural 
diversity and presupposes the development of intercultural competence. Intercultural 
competence entails a number of cognitive, affective and behavioral competences, 
which enable teachers to manage diversity with positive outcomes. Therefore it is 
important for teachers to be aware of the cultural differences within their classroom 
and be able to cope with their demands. In this paper we examine the way primary 
schools teachers perceive, interpret and act upon culturally different communicative 
situations within the classroom and how they manage cultural differences in order to 
promote intercultural learning. The way in which teachers implement school prac-
tices in order to guide productively the process of intercultural communication ap-
pears to be superficial. This is mostly due to the teachers’ lack of basic intercultural 
knowledge relating to language and teaching practices.  
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