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1. 
������	 
&���
 ��� �������-��� ������ �	��� � ������	��� �������
 ��� ��� 
�������! �A�������� ��
 �$���!
 ������
. O$����
 �
 �����-�� ��� �� 
�$���	� �������	 -�� ����$�� ������� �������, �� �-���� ��� ��� �����	 
���� �� �	��� ����� ��������-�� �� �� �-���� ��
 ��������
 �����	�
 
�-�� ���� ���	� ���������	 �� ������������	 ���
 ���$��
 ��� (&������	-
��
, 2008). �� �������-
 ����!�
 ����$��
 �����!
 �� �� ��A��-��
 �-
����!���
 ��� �������� �� ����������������� ���� ���	����� (Vanhoof, 
Van Petegem & De Maeyer, 2009), �������� �����	� ��� �����! ��� 
�$���	�� �� �������	�
 ����$��
 ����	���
 ��
 �����������������
 
���
 �� ���� ������A� ���������� �$���!
 ����	���
 �� �����������-
!
 ������A�
 ��� ����������� (Kyriakides & Campbell, 2004). 
 B
 � ������, � �������! �A�������� ��
 �$���!
 ������
 �
 � ���-
����	� ��� �������	 ��� ���������! ������!, ������� �� �A�������� 
����������� �$���� �� ��� ����� ��������	�
 ��
 �� ��� �!L� �����-
���� ��� ����	��� ��
 ��������
 ��
 ���	�����
 ��� ���-$�� (/�����	��, 
2009), �������	 -��� ��� ���
 ��-�� ���������
 ���������
 ����������-
�������
 (Scheerens & Demeuse, 2005). 8�� ���� ����	, �����	 ���� ���-
��L� �����
, ����������
 ���L� �� ����	���� $����������� �� �� ��-
��	���� �-�� ��� ���	� � �$���! ������ ���������	, �� ��� �����! �-
��� ��� ����� ��
 (8����	��
, 2008). 8��� �-���� �������	 �������� 
������	� ��� �� ����	��� ��
 ��������
 ��
 ����$�����
 ���	�����
 
(Campbell & Rozsnyai, 2002), �� ����	��� ��� ������������ ��� ������� 
(McNamara & O'Hara, 2005) �� ��� �������� ��� ����������� ������-
��, ���� ��� �	��� �� ���������� �� �������� ��� ��������! ���������� 
��� ���$����	��� (Peterson, 2000).  
 &� ����������� ���������� ����!����, ���
 �� ������, � ����-
���! ���������� �������	 ���!��
 ��� ����	� ��� ���� ���
 �� ��� 
('�����
, 2006), ���� �� ��������
 ����������� ��� �� [������	� '��-
��	�
 �� '��������� (['') �� ���$��������� �� ���
 ��
 �$���-
 ����-
��
. �� ��������-
, ���
, �����-
 ��� ������� �� ����	��� ��
 �������-
����������
 ���
 ���������� �	��� ����-����� ������������ �� ���-
���� ��� ����� ��� ���������� (MacBeath, 2001· Svensson & Klefjso, 
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2006). B
 � ������, � �����! ��� �$����� ������� �� �������	�
 �-
������!
 �A��������
 ����-����� �� �������� ���� ���-������ ��� 
������������ ������� ����������� ����!����
 �� ���������, ��� 
�$���! �������	� ��
 �$���!
 ������
 (OECD, 1998), ���� �� ���	 
�������! ���������! ������! ��� ���	��� ��� ����������� �� ���-
$�� ��� ['' �� �� ���� �� ����	���� ����������� $����������� ��
. 
&������ �A����� �� �� MacBeath (2001:21) «��	��
 ���	�
 ��� �������-
���� ����!����
 ���
 $���
 �������	 � �������� �� ���������� ��� 
�$����� �����!��� �� $������������ �� ������	� ��
 �����A��������
 
�� ��
 ��������	���
». 
 �A�����, ���
 �����������
 ������^-
 $���
 �������	��� ��� �-� ��-
�����	� �A��������
 ��� ����������� -����, � ���	� �	��� -����� �$� 
���� ���� �A�������� ��� �������� ���� ��� �������! �A�������� ��
 
�$���!
 ������
 (/���
 & '�������������, 2001). � ��-� ��
 �������-
!
 �A��������
 ����	�����, ��	�
, ���� ����� ��� ��������! �������-
$! �������
 ��
 �$���!
 ��������
 ���� �A������! �������	� 
(MacBeath, 2001). B
 � ������, �� ������^� ���������� ����!���� 
�������� �� �������$! ��� �����������, ��� ���-��, ��� ������� �� 
��� ��������� ��
 ����!
 ��������
 ���� �������! �A�������� 
(Eurydice, 2004). �����-��, �� �������	� $����� �	����� ���������� �����-
����� ��
 �������!
 �� �A�����!
 �A��������
, ����������� ���� ���	-
��L� ��� ��������-
 �����-
 ��� �$���	� ��������� ��	�
 �� ������-
�	�
 ��� A������ �� ������������� ��� �$���	�, �� ��� �����!��A� ��
 
�����!
 �A���	�
 (McDonald, 2003).  
 
2. ��+���� 
������	� �8���+����� #9����	� ,�(���� 
     
2.1 !������+ )�+<���� 
    
>��')� 
  
� �������! �A�������� ���$���� ���� ��������� ��� �������!��� �� 
��������� ��
 �$���!
 ������
 �� ���� �� ����	��� ��
 ������������-
�����
 ��
 �-�� ��� ��� �����L� �����
 �� �$� ��� ������! ������� 
���� ������!���� ���������� (Kyriakides & Campbell, 2004). O�� �$�-
��	� ��	������ �� �����-��� ������������� ���� �����
 ����������� 
������
 ��� ��������� �� ����	��� ��
 ������!
 ���A�
 �� ��� ����-
����� ������������
 ��� �� ����-���, ���������� ��$�������
 �A����-
����
 ��� �� �����	 �� ��������� ����$�
 ��� ������! ��� (Creemers & 
Kyriakides, 2006).  
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��#
�
�	�-�?+� 
  
� �������! �A�������� �������	 ��� ���������! ������!, ������� 
�� �A�������� ����������� �$���� �� ��� ����� ��������	�
 ��� �$���	-
�� �� ��� �!L� ��������� ��� ����	��� ��
 ��������
 ��
 ���	�����
 
��� ���-$�� (/�����	��, 2009). %��� �	����� �� ��� �����! ���� ��� ��-
��� ��� (*�����	��
, 1998), ���� �� ��������-
 �����-
 ��� ������� �� 
����	��� ��
 �����������������
 ���
 ���������� �	��� ����-����� 
������������ �� ������� ��� ����� ��� (MacBeath, 2001· Svensson & 
Klefjso, 2006). O���, �A������������ �� ������ ����� �� ��$-
 ��
 ����-
���������
, ��
 �������$������
 �� ��
 ���������
 (Kyriakides & 
Campbell, 2004), ���� �������	����� � ��������������
 ��� �����
 �� 
������������� �$-���
 ������	�
, ��������	����
 �� ��������!����
. 
 � �����! ��� �������� ��������� ��� �$������� �� ��� ���A�-
���! ��
 �����A��������
1 ��������� ���� ���������� ��
 �����������-
!
 ��� �������
, ����������
 ������� �� ��� Herzberg, ��$��! ����-
����! ������ ('������!
, 2004). &������ �� �� Maslow � ���������
 
��-��� �� �A�����!��� ��� ����� ��� -$�� �� ����� ��� ���������� �� 
�������������� �� �� ��� �����$�� �����	�
 ��� ����-������ �� ���-
���! ��� ����	����� �����!��� ��� (*�����	��
, 1998). O���, �	�����
 
���
 �� ���������� �� ��������� ��� ��������! ���������� ��� ���$��-
��	��� ����$�����, ������� �� �� *���	� ��� %��������� /�������, � 
������	��� ��� �������-��� ��� �������� ��� �� �	����� ��� �������� 
��������� -��� ��� ���	�� ������� �� ����-����� (Sergiovanni & 
Starratt, 2007). #� ��� ����� ���� ����$����� � �-�� ��� ��-$�� � ������-
���
 ��� ��! ��� �������-��� (latency), ������
 ��� ����	��� �� ��� 
����������������� ���
 ���������� (Teddlie & Reynolds, 2000). 
 
2.2 ���������� =��;��	� 

         
2.2.1 >��� 1: 
(�;�����-��;��'���� �������(  
   
%�$��, �� �-�� �� ��������	 �� ������	� ���������, ���� � �����A��-
������ �
 �������	� ��-��� �� �	����� �� �������! �� ���������	� ��� 
�$���	�� (MacBeath, 2005). "�� ��� �����	��! ��
 �	����� �����	���� � 
�����������	��� ��� ���
 ������-$����
 ��� ���$�� ��
, � ���������� 

                                                           
1 �� ���� �������! �A�������� �$���!
 ������
 �� �����A�������� $��������������� 
��������� �� ����	���� ��� -����� ��
 �A��������
 ��
 �$���!
 ������
, �� �� �����-
��$! ���� ��� �������-���, ��� �����
 ����	���
 ��
 �����������������
 ��
.
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�	����
 �����������
 �� � �A�������� ��
 ��!����
 ���
 ������ �	��� 
(critical friend), ���
 �A��$����� �����! ���������, ��� �� ����-��� �� 
�������	A�� ���
 ������-$����
 (Swaffield & MacBeath, 2005). )� �$���	� 
$��������� ������
 �	���
, �� ���	�� �� ��� �������� �������� �� ���-
�	���� ���������� ��� ���������� �����A��������
 ('������!, 2009), 
���� �� ��� �����-���� �� ��	���� ��	�� ��
 ��������
, ��� �	����� ��� 
��-$��� (ownership) ��
 �������	�
 ��� ����������� (8����	��
 & '�-
�����!, 2007). B
 � ������, ��� ����� ��� ������ �	��� ��� �$���	�� 
�� �����	���� � ���	�
 ���������!
, -��
 ���������
 ��� '���������� 
(���������� �� -��
 ���������
 ��� 8-����� ���������!
 O�����
 �� 
%A��������
 (8��%). 
 &� ���� �� ����	� �� �����������	 � �������! %����A��������
 ��� 
�� �������	��� ��� �� /��������! ����� (/.�.) �� ��� �����������
, 
���
 �� ��� -�� �������� ��� �������, ��� ������ �� ��
 ������-
��
. � �������! �� -$�� ��� ������ ��� �����������, ��
 ���-������
 
�� ��
 ���$�	����
 ��� �����-��� ��
 �����A��������
, ���
 �� ��
 
�����A�
 ��
 -����
 �����A��������
 �� ��������	� �� ��� ����� ��� 
������ �	���. %�����	������, ��	��
, �� ����� ��� �� �����$����� ��
 
�-��� ����������-
 �����A��������
-��
 /.�., ��� �����������, ��� 
�������, ��� ������ �� ��� ��������� ��
 ��������
 �� ���!��� �� 
������-���, ��
 ��������
, �� ����	���� �������� �� �� ����� ����������
 
���
 (Hulpia, Devos & Van Keer, 2011). #� ����� ��� �����, � �����A��-
������ ���A������ ��� �� �$���! �������� ��� �� 	��� �� �-�� ��
, �	��-
���
 ��� �����	� �� ����
 �� ����������� ������� �� ���� ���
 ��� 
�$���! ������  (8����	��
 & '������!, 2007). 
 
 2.2.2 >��� 2: #'����	 ���;�(�( ��� ��( �8���+���� 
   
� ������� �������!
 �A��������
 �� �����	 ���� ��� ��
 -A� ������-
 
������	�
 ��� �����	�� �A��������
 ��� ���-�L�� ��� ��
 -�����
 ��� 
�� ������������� �$���	� �� �������������� ���� '	��� 1 (8�������-
A	� %����, 2006). )� ���!��� ���� �������� ��
 ��������-
 �������, ��
 
�������	�
 ��� �����	���� ��� �$���! ������ �� ��
 ��������-
 �A���� 
(������-�����), ����������
 �� ���� ��� ����� ��� �������! ����-����� 
���� �A�������� ('������!
, 2004).  
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��(���� 1: 
*�����-
 ������	�
 �����	�� �A��������
 ��
 �$���!
 ������
 

 
%/% *�#%)(8� 8%)�"�D(% 8D()�D(B2 
1 ���������! ����	� �� &�������� �� ?��������� ��	���� 
2 %������� �� )�A� ��� &$���! #����� 
3 '�����! ��� &$���	�� �� �$-�� �� �� �������	� �� ��� �A�������� 
4 &�!��A� ��� ���
 "���	
 �� ��� 8�������� 
5 (���	���� 0����������� ��
 &$���!
 #�����
 
6 "�������� %�����-����� ��
 &$���!
 #�����
 

 
 �� �������	�
 ��� ������������� �� ���������������� ����
 ���-
 
��� �� ������� ��
 �$���!
 $�����
 (���� ��$!, ��� �-�� �� ��� �-��
), 
���
 ��� ����������� ��� ��������� ��� ����������, ����
 ���� �� 
���-$���� ��������������, �� �������������� �� ���������
 �� �� �����-
������ ��������� �-��� ���� $��������� (Tsiakkiros & Pashiardis, 2002). 
8�� ���� ����	 ������� �� ��
 ��$-
 ��
 /�' (Deming, 2000), � �������� 
���
 ������	�
 ����������� �� ����������� ��� �� �������	� ��� ��� 
�������. B
 � ������, �	��� �����	���� �� ����$�� ����$!
 ����������� 
�� ��������������, �� ���	�
 �� ��������� �� ����	��� ���� ��� ���-
���������� ��� ���������� (Hoy & Miskel, 2008). 
 %������
, ��� ��� ������! ������	� ������������� �� �������	�
 
������!
 �����-���, �� ������� ��� ���!��� ��� -$��� �������	 ���
 
�� ����
 ���	����$��
 ��	��
 �-����!
 ���
2.  
 


�����'���	 ����� 
  
� ������! ��� �����-��� �� ��� ����������� ��� ���! ��� ������	� �� 
�	��� ��$�� �-�� ��������-��� ������� ��������A��� ����
 �������-
����
 �� ��� /.�., ���� ��� ����� ������� ��� �������$����� 
(Robson, 2007). #-�� ��� ��������A���, �� ���	�
 �� �	���� ��� ��� ���-
�� ��� ������ �	��� �� �A���
 �� ���!��� ��� �����	������ ���� '	��-
� 2 (8�������A	� %����, 2006), ������$������ � ���������	��� ��� ��-
��� � ���	� �� ����� ��� ��������-�� ����� (Denscombe, 2007). '�-
�������, � /.�. �� ����	 ���������� ��� ��� ����� ������� ��� �	����� 
�������� �� ��
 ��-�����
 ��
 �� ��� �����	�
, �� ���$� �� �����������	 
�� ���	��� ��� ���������� ������������� �� �����������.  
                                                           
2 O$��� �������	 ���!��� �� ��	��
 �� ���	� ��������� ��� ��� 8�������A	� %���� 
(2006).  
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��(���� 2: 

8���!��� �A��������
 ��� �� /��������! ����� 
 
%/%  8D()�D(� /�(8)�& 
1.  � /.�. ���-$�� ��� 

�����	���� ��!��A� 
�� ����!���� 
����
 ���������
 
�����������
 �� 
���$� �� ����$! 
����	���.  

� � /.�. ��������� ��$�� ��	����
 �����!���
 
�� �� ������ ��� ��������� (�.$. ���
 ����-
��	�
 ���������) �� �-�� �� �������	� �� 
��� ��	���� ��� �������.  

� � /.�. ������ ����!��� �$-��� ���!����
 �� 
���
 �����������
, ��� �� ���� ������	 ��� 
�����
. 

� � /.�. ���� ��$�� ��	����
 ����-L��
 ��� 
������������ ���!����
 �-�� ���� ��A� �� 
������ �� ���
 �����������
 �� ����� �� 
������� ��� ���!����
, ���
 �� ������
 
����	���
 ��
 ������!
 ���
 �����������
. 

� � /.�. ������	���/ ������ ����������� ��� 
���������� ��� ���������. 

� � /.�. ���������� ���
 �����������
 �� ���-
���-$��� �� ���������� ���-����, ���� ����-
���� �� ���� �������� ���
 $����. 

� � /.�. ������ �� ��� ��� ���������� ��
 
�$���!
 ������
 ��
 �����
 �� �� �����!��-
�� ��� � ����������
 ���������	��� �� �$-�� 
�� �� �������	� �� �� ������. 

� � /.�. ��������� ��� �$���	� ��������� ��� 
����_�������! ���������� ������� �� ��
 
�����
 ��� ����������� ��� �$���	��.  

 
2.  � /.�. �A������	 

�������� �� �-
��������� �����-
��� ��� �$���	�� 
�� ���� ��
 ����-
����
, �� �������� 
�� �� �������� 
������-����� ��� 
��� �����������.  

� � /.�. ������	 �� ��������	� ������ �����	�
 
�����������, �� ���	�
 ������������ �� ��-
�����	��� ����������� ��������/ ��������-
��!��� ��� �$���	�, �� ���
 ���	�
 �� �������-
���	 ������-$��� ���������. 

� � /.�. ���������� �� ���!���� �� ������	��� 
����������� ������� ��� ���
 ���������-
��
 ��� �� ������� ��� ������������ ���-
������. 

 
 %�� �� �����-�� ��� �� ����L��� ��� ��
 ��������A��
 �� ������-
$��	 ��� ��� �������! %����A��������
 �������������� ��� �A�������� 
��
 /.�., �� ���	� �� ����	 �� ��� �� �������� �� ���� �� ���������� 
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������	�
 �� ����������
 ���������
 �-�� ��� �� ��������� �������� 
�� �������� �����-��� (Lieber, 2009). )� ������-����� ��� �������-
�����	�� �� ���������� ��� ��� ����� ������ �	��� �� �� ������ 
��� /.�. ��� �A����	���.  
 
��=���� ��� ��8� ��� �9����	 ;�(��� 
  
� ������! ��� �����-��� �� ��� ����������� �� �	��� �-�� ���
 �����
 
������� ��������A��� ���
 �� ������������	�� ��� �� ������ ����
 
�����������
, ��� /.�., ����
 ����	
 �� ����
 �����-
. �� ��������A��
 
��� ������� �� ���������������� ��� ��� ����������! ��� ���������-
��, ��� ������ ��� �� /.�. �� ��� ��������� ��� ��� ����� ������ 
�	���. qA���
 ��� ��
 ��������A��
 �� ������-���� �� ���!��� ��� ����-
�	������ ���� '	��� 3 (8�������A	� %����, 2006).    
 

��(���� 3: 
8���!��� �A��������
 ��� ��� �����$! «%������� �� ��A� ���� �$���! ������» 
 

%/%  8D()�D(� /�(8)�&  
3.  �� �����
 ��� ����	���� 

�� �$���! ��! �	��� ���-
�-����� ��������	�
 �� 
����	����
 ���� ��� ���-
����$����� ���� �������-
��! �������	�.  

� � ����������� ���� ��A� ����	����� ��� �����
 
��� �-���� ��� ����� � /.�., �� ����������	 �� �� 
�����-
 ���� ��$! ��
 �$���!
 $�����
. 

� � ����������� ��� �$���� $��� ��������� ����	-
����� ��� �����
 ��� �-���� ��� ����� � /.�., �� 
����������	 �� �� �����-
 ���� ��$! ��
 �$���!
 
$�����
. 

 
4.  O� �$����	 ��������	 �� 

�������	�
 �	��� ������-
��	, �������	 �� ������-
������ ��� ���
 �������-
����
 �� ���
 �����-
.  

� � ����������� ��� ������� �	��� ����! �� �����!
 
�� ��� �� ���!����. 

� �� �����-
 ������ ��������� �� ���
 ��	����
 �-
�������
 ���
 ���������
 ��� �� ����! ��� �$���	-
��. 

� � /.�. �� �� ����������	 ��� �$���	�� �-������ �� 
������ ���
 ������
 �����
 �����������
 �� ���-
������ ������� ��� ���
 �����-
. 

� �� �����
 �����������
 ��� �$���	� �� ���
 �����-
��
 ��������
 ������������, ����-������ �� ����
 
���
 �����������
, �����-
 �� ����	
 ��� �$���	�� 
�� ���������� ���
 ����	��
 ���� ��� ��A���.  

 %�� �� ������-����� ��� ��������A��� �� �� ��������� �� ���
 
��	��
 ��� ����-������ ���� '	��� 3, �� ������$���� ��� ��� �������! 
%����A��������
, �� ��������	� �� ��
 ����������-
, �� �������������� 
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��� �����
. � ��� ����������! �A��������
 �� �������� �� $��!���� 
�� ������! ��� ������������	�� ���� �������� ��� ��������	. ���-
��-��, �� ��	��
 ����	 �� ������-���� ���
 �A���
 ��� �����!���� ��
 
�����������
 ��� ������� �� ��� ����������� ��� �$���� $���, �--
�� �����!����
 ��	��
 �����!����
 ��� �� /.�.  
 
�������	 ��' �9����' � �9��� ; �� ���������� ��� ��( �8���+���� 
  
� ������! ��� �����-��� �� ��� ����������� �� �	��� �� �����!���� 
���
 ��A��
, �����-
 ��������A��
 �� ���
 �����������
 �� �� /.�., ���-
����������� �� �����-
 �� ���-�� ��� ��$�	�� �A��������
. � �����!-
���� ���
 ��A��
 �� �	��� ��� ��� ���������� ��� �� /.�., �� �� $�!�� 
��������� ������� �������-��
 �����!����
 ����������
 ��� ��� 
��
 ����!
 ����������
 (pre conference/ conference/ post conference) 
(Sergiovanni & Starratt, 2007). �� �������!���
 ������� �� ������������ 
���
 ��� �����$-
 ��� ���-�L�� ��� ��� -����� ��� ��� ������������! 
�������	� ('������!
 & &���	��
, 2010) �� ������������� �� �������-
� �	��, �� ���$�	���� ��
 ��A�
, �� ���!���� ��� ���!����
, ��� �����	� 
��� ������! �������	�, ��� -����� ��� ����������� ��� ���������	�-
�� ��� $����� ��� �� �����-
 ��$�������� �� �������-
 �������������
, 
��� �����! ��� ������� ��� �������! �������	�, ��� �����$	� ��� ��-
����� �� �-��
, ��� ����-����� ��� �������� ������� ����������� ��� 
������� �� ��
 ��������
 ���
. 
 '-��� �����, �� ���������������� ���������������!���
 ������-
��� ����A� ��� �����������, ��� ���	��� ���
 �$��	�� ���������!
 
����!����
 (Sullivan & Glanz, 2009) �� ��	����� ��
 ��� �����$-
 ��� 
����-����� ��� ����. %��� �� ����!��� ���� ����$! ��������������
 
�� -�� ���������� ��� ��� �	��� ��������� (Schuck, Aubusson & 
Buchanan, 2008), ���
 �� ���� ������$���� ��� ������� �������� 
��
 ������������
 ��
 ��A�
 (Wang & Day, 2002). 
 %������
, �� ��� �����-
 ��������A��
 �� �� �������� ��� �� 
������� ��
 ������	���
 �� ���������! �� /.�., �� ������������ �� ���-
L��
 ���
 �������� �� ��� �A����	��� ��� �������� �-��� ��� �$���	-
�� �� ��
 �A��������
 ��� �������, ���
 �������������� ���� '	��� 4 
(8�������A	� %����, 2006).  
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��(���� 4: 
8���!��� %A��������
 ��� ��� �����$! «'�����! ��� �$���	�� �� �$-�� �� �� 

�������	� �� ��� �A��������» 
 
%/%  8D()�D(� /�(8)�&  

5. �� ����������	 
�A�������� ��!��
 
�� ������� �-�� 
��� �$���	��.  

� �� ����������	 ������������� ���� ��$! ��
 
�$���!
 $�����
 ��� �� ������� �-�� ��� ��-
��-��� �� �$���	�. 

� &� ��� ������ $��������������� ������� 
������� �-�� ������� �� �� ���� �� ��
 �-
����
 ��� ���!����
. 

6. O� ����������	 
�	��� �� �-�� �� 
$������������ ���-
����
 ��$��-
 ��� 
�� �$�������� �� 
�� ��������!���� 
������ �A��������
 
(�.$. ��	��� �A����-
����
).  

� �� ����������	 $������������ �����������
 
��� ��� ��$��-
 ��� ��� �A�������� ��� ����-
���. 

� )� ������-����� ��� ��
 �A������
 $������-
��������� ��� ������������
 �����
. 

� )� ������-����� ��� ��
 �A������
 $������-
��������� �
 ����! ���! ��������������
 
��� ��� �������� ��
 �������	�
 ��� �������� 
$��� ��� �$���	�. 

 
7. H �A�������� ��� 

������� ��������	-
��� ���������� �� 
���-$���� ��!���� 
�������������� 
����
 �����-
.  

� �� ����������	 ������-���� �� ���������� 
�������-�� ����
 �����-
 �� ������� $����� 
�������� ��� �� �-�� ��� �	������. 

� �� ����������	 �������� �� ������-����� 
��� ����������� �� ��� ��� �����! A�$���-
���. 

� O� ����������	 �� � /.�. �������� �����-
����� �� ������-����� ��� �A������� ���� 
�� ����������	���� ���������-
 ������-
������-
 ��� $��������� �� �	����. 

 
 �����-��, � /.�. �� �����!��� �� ��$�	� �A��������
 ��� ��A�
, ���� 
�� ������������ �� ��$��-
 ��� $��������������� ��� ��� �A�������� �-
��
 �� � ��$������ ��
. %������
, �� ������� ������	��� �� �������-
������ �� �� ���������� �� ��$��-
 �� �$-�� �� ���
 ���$��
 �� ��� 
����� ����������� �������! �A��������3 ('�����������, 2001).  
 )-��
, �� �A���������� �� �����-
 �
 ���! �����������
 ��� ��� ��-
���A�������� ��� �����������. � ��� ����������
 �� $����!��� ���-
����������� ����
 �����-
 ��� ��� ���-
 �� $���� ���� �� ������� �� 
                                                           
3 � ���
 �������! �A�������� ���������� ��� � �A�������� ��� ��������� �������-
������ �$��	����� �� �� �������� ��������� ���
 �$���������, ��������� �� ����	�����. 
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����������� �����-
 ���
 ���L��
 ���
. "�� ��� ��������� ���
 �� $����-
���������� �� �������������� ��� ������$���� ��� ��� 8�������A	� 
%���� (2006) �� �� ������������� �� ���� ���
 ��	��
 ��� ����-������ 
���� '	��� 4. O���, �� ��� �� ��� ����, ���-$���� ���������! ������-
��������, ���� �� �������	������ �� ����	����
 �����
 ��� ����������� 
�-�� ��� ����	���� ��
 �$���!
 ������
 (8����	��
, 2008), �� ����--
����� ��� ���������� �� ��� �����������! ���
 ������A� (Nevo, 2001), 
�-�� ��� ��� �������	� ������$�����, ��������!
 �� ������	�
 ����-
��
.  
 
#�	��8� ��+ ��'� ��(�� ��� ��( ���(+���� 
  
� ������! �����-��� �� ���� �� ����	�, ����� ����
 �����������
, ��� 
/.�., ����
 ����	
 �� ���� �������� �������� ��� �$���	�� �-�� �����-
�������	�� �� ��������-��� ������� ��������A���. #-�� ��� ��
 ���-
��-
 ��������-��
 ��������A��
 ��� �������� ��� �$���	�� ��� �� /.�., 
�� ����������	 �� ���!��� ��� ����-����� ���� '	��� 5 (8�������A	� 
%����, 2006). %�� �� ������-����� ��� ��������A��� �� �� ��������� 
�� ���
 ��	��
, �� ������$��	 �������������� �� ���	� �� ����	 �� ����-
����������� ��	��� ������ ���� �� ������������ �� ���L��
 ���
 ��� ��-
�� �� ���!����, �� ������
 ���
 ��-����� ��� �$���	� �� � �����
 ����-
��	���
 ��� ������ ���
. 
 

��(���� 5:  
8���!��� %A��������
 ��� ��� �����$! «&�!��A� ��� ���
 ����	
  

�� ��� ��������» 
 
%/%  8D()�D(� /�(8)�& 

8. ~���A� �������-
�	�
 ������� 
����
 ����	
, ���� 
�������� �� ��� 
�$���	�  

� )� �������� ��� �$���	�� ������������� �� 
������
 �� ���
 ���	��
 �����	 �� ���������� 
���
 ����	
 �� �������������� ��� ���� �� �-���� 
��� ������� �� �$���	�. 

� %����	 ����	
 ����-������� �� �$���	� ��� �� 
����������� ��� �� ���������� ����������� 
��� �$���	�� ��’ ��� �� ������� ��
 �$���!
 
$�����
. 

� O� ������	�
 ������-����������� -$��� �
 ���-
�-����� �������-�� ����������� ��������	�
 
�$���	��- ����-����
 ��� ����	��� ��
 ��	����
 
��� ������� ���� ��A�. 

� &��� ��$! ��
 �$���!
 $�����
 �������������-
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���� ������!���
 ������ �� ���
 ���������
 �-
����������
 ��� �������� ��� ������� ���
, ��� 
���	��� ��� ���	�� �	����� ����-���� �� ���!-
���� ��� ���
 ���$��
 ��
 �$���!
 $�����
, �� 
���������� ����������� ��� -$��� ���������-
�����	 �� ��� ���
 ������
 �����!
 ��� ������ 
��� �������! �������	� ��� ������� ���
. 

� )� �$���	� ���������� ���������� ���������-
�� ��� ���	� ����-����� ������ �� �� ����	
 
(�.$. ������� ����������� ������������� �$�-
��	�� ����-����
 �� ���	�� ��$�������� �� �-��-
�� ��� ������� �� �� ��� �-�� -��!���� ��� 
������� ��� ��	��, ������! �� ������������! 
������A� ��� �������, ��.). 

� �� ���$�� ��� �$���	��, �� ���������� ���-
��������, �� �������������-��
 ��������
, �� 
� ���������! ������! ��� �$���	�� �� �����-
���
 ����	
 (�.$. �����	� ��� �� ��	��, ��.) ���-
��������� �� ����� -�����, �� ���	� ����-������ 
����
 ����	
 �� ���
 �����-
. 

 
 
 �����-��, �� ������������ �����-
 ��������A��
 �� ���� ��	��� ��-
���� ��� ��� ���	����$� ����������!, ��� ��������� ��� ������-����� 
��� ������������	�� (Robson, 2007). '-��� �����, �� ���������� �� ��-
$�	� ��� �$���	�� �� �� �	���� �����-
 ��������-��
 ��������A��
 �� 
�-�� ��� 8�������� &������	�� �� ��
 &$���!
 �����	�
 �������� �� 
�� �A��������� �-�� ��� ��� �������! %����A��������
.   
 
�������� 9������������� ��� �9����	� ;�(���� 
  
&��� '	��� 6 ����-������ �������� ���!��� �� ���	� ��� �$���! ��-
����, ������� �� ��
 ������������-
 ��
, �����	 �� ����-A�� ���
 ��������-
�� (8�������A	� %����, 2006� [������	� '����	�
, /�� 7	�� #�����
 �� 
*����������, 2010). � ��������
 ��� ������ ����������
 ��� ����-
�	�� �����-��� ��� �������! ��$-���� ��
 �$���!
 ������
. 8��� �$�-
��	� -$�� �� ���������� �� ����������!��� ��� ������ ��� �����	�� �� 
�� ����������� ����
 ��� ��	��
 �A��������
 �� ���� �� ����	���� $���-
�������� ���.  

 



 
18                                                       �
�	� ��������	
�-�
��, �#4�� ����
�	�
�                       
 
 

����������% !��546���, 57/2014 
 

��(���� 6: 
�������� 8���!��� %A��������
 ��� ��� �����$! «(���	���� $����������� ��
 

�$���!
 ������
» 
 
%/%  8D()�D(% 
9. 
 
10. 
 
11. 
 
12. 
13. 
14. 

� ����
 ��� �$���	�� ! � �������! ��� �	��� �������� ��� ����
 ���
 
�����������
 (�����-
, �����������
, ����	
 �� ��������). 
O� ���$�� �	��� ����� ��������-��� �� � ��	���A! ���
 ����������	��� 
�� ��� �� ��	����. 
E���� ���������� ����������� ��� �����-
 ���$��	������ ����� �� �� 
�������	� ���� �����! ��A� �� �� �� �������� ��������� �������	-
�
.  
���������� ����������� ������� 
������� �� ������������ �$����� $���� 
������� �� ������������ ��� �A�������� �� ��� �-��� ��� �$���	�� 
(��	�����, ���������� ����, �������-������� �-��) 

 
 %�$��, �-�� ��� �����-
 ��������A��
 �� �����������
, ����	
 �� 
�����-
 ��
 ���	�
 �� ������	��� � /.�., �� �����$���� �����-�� �������-
� �� �� ���!��� ��� �� ���������. %������
, �� ������-����� ��� ��-
������A��� �� ������-���� �� ���� ��� ������A� ������������	�� �� 
���	� �� ������ �� ��������������� ��	��� ��� ��� �����, ��� ������-
���� ����������
 ���������
 (Lieber, 2009). )-��
, ������� �� �A�����-
����� �� ��$�	� ��� �$���	�� ���
 �� � ��$��! ��
 �����!����
 ��� �� 
������! �����-���, ������� �� �� ���!��� �� ���
 ��	��
 ��� �� ��-
����.  
 
�(��+��� �������;��� ��� �9����	� ;�(���� 
  
&��� �������	� �����$! �� �A�������� �� ���!��� ��� �������������� 
���� '	��� 7 (8�������A	� %����, 2006). "�� �� ���� ���� �� $������-
�������� �
 ���-
 �����������
 �� ����������	, � /.�., �� �����-
 �� 
�� ��$���� ���� ��� �$���	��.  
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��(���� 7: 
8���!��� %A��������
 ��� ��� �����$! «"�������� ������-����� ��
 �$���!
 

������
» 
 
%/%  8D()�D(� 
15. %����$! ��
 ��������������
 ��� �� �������� �� ���
 �����-
 ��
 

�$���!
 ������
  

16. ���� �� �����-
 –$����!
, �-��
, �L��!
 ��	����
– ������������ ���-
��� �� �$-�� �� ����������� ����������� ���
 ��� "����� �� ��� 
#�������� (������
, ������
, ��A������
) 

  
 %�$�� �� ������������ �� ������
 �� �� �����!L��
 ��� ������� ��� 
�$���	�� �������� �� �� ���!��� 15, �-�� ��� �������������� ��� �� 
������ ��� ��� ���������� ��� ��A�
. '��������, �� ������������ ��� 
��� ����������! ��� ����������� ��������A��
 �� ���� ������ ������� 
��� ��	�$��� �� ��� �������
 ������	�
 ��� ������������� ��� �� ���-
�L��� ��� �� $��!���� ��� ������������	�� (Aksu, 2009).  
 ���	�
, �� ������������ �� ������
 �� �� ���L��
 ��� ����������� 
�� ��
 /.�. ��� �� �-�� �-�� ��� �������������� ��� �� $��������� ��� 
��� ����� ��� ������ �	���. '��������, �� �	���� ���������!���
 
���
 ��A��
 ��� �� /.�. �� ���	��� ��� ���������	��� ��
 �������	�
 �� 
���� ������������ ��� ����	����� ��������� ������ ��� �������4, �� 
��� ����$! ��
 �������
 ��������������
 (Tang & Chow, 2007).  
 "�� ��� �A�������� ��� �����	�� 16 �� ������������ ��� ��� ������-
����! ��� ����������� �� ������� ��� ������� ��� ����	���� ��
 ���-
�����
 ���
 ��� �� ������� ��
 $�����
 �� ������� ������� ��� ����	-
���� ��
 ��������
 ���
 ��� ��A� �� ��A�, $�������������
 �� ��$�	� �A�-
�������
. �����-��, �� ������ ����
 �����-
 ��� ���
 �����������
 �� 
��������	� �� ��� ����� ������ �	���, ��������-�� ��	��� ���� ��$! 
�� ��� �-��
 ��
 $�����
 ��� �� ������������ �� �������� ������-����� 
�� �������!���� �����-
 �� ����. )� ��	��� �� �A�������� ��
 ������
, 
������
 �� ��A������
 ��� ������� ��� "����� �� ��� #�������� �-
��
 ������������� ��� %������� '�������� ������� ��
 8����� ([-
������	� '����	�
 �� '���������, 1994). 

      

                                                           
4 �������!  ����������� �� �������� ������� �� �A��������-�� ��	���� ���
 �� 
�� ����-���
 �����
 �������. 
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2.3 �8���+���� ��� ������;����+����� ��� ������	� �8���+����� 
  
)-��
, �	��� �������� �� ��� �$������� �� �������������� � �A�������� 
�
 ��� ���������� ��-�$�� ��� ������ ��������	�
 ���, �� ���� ��� ����-
����� ����������� ��� ������� �� ����L��� ('������!
, &���	��
 & 
)������
, 2005). B
 � ������, � ����� ������ �	��� �� ����	��� ��-
�������� ��� ��� ����������, �	�����
 �����$���� ��������������, �-
��� � �����A�������� �� ���������	 �����. �����-��, �A���������
 �� 
������-����� ��
 �����A��������
, �� ����������	 �A�����! �A�������� 
��� ���A������ ����, � ���	�, ���
 ������	��� � MacBeath (1999), �� ���-
�������	 ����	���
 ���� ����-����� ��� �$���	�� ��� ��� �����A������-
��. � ��-� �	��� ��� ��� �-���� �������	� �� �������	��� ��� ��������� 
��
 �������!
 �A��������
 (McNamara & O'Hara, 2005), $��	
 �� ��� 
���������� (8����	��
, 2006). 
 ��	��
, �� �A��������	 � �������	� ��
 �����A��������
 ��� �$���	� 
�� ���� ��� ����$! ��������������
 �� ��� ������$���� ��� ��������-
��
 �$��������
. "�� �� ���� ���� �� ������ �������������� ��� /.�., 
����
 �����������
, ����
 �����-
 �� ����
 ����	
 �� ���	� �� ������-
$���� ��� ��� �������! %A��������
, ���� �� �����$���� �����-�� ��� �� 
����� ���� ���	� �� 	���� ������� ��
 ���������� ���� �� ��� �� ������-
����� �����!���
 ��� ������
 �����!
 ����	���
 ��� ����!����
 �����.  
 '-��� �����, � �A	� ��
 �����A��������
 ��
 �$���!
 ������
 �$��	-
����� ����� �� �� ����� ���� ���	� ��������� � ����������������� ��
 
������
 (8����	��
, 2006) �� ��!��� ����	��� ��� �������� ��	���� 
��� ������� (DfES, 2005� 8�������A	� %����, 2006). %��� �� �������	 
�-�� ��� ��� �A-���� ��� ������������ ��� �������, ��� ������$��� 
������� ��� ����!����
 (Deming, 2000), ���
 ���������� ��������--
��
. 
 
3. 
�������  
  
&���L	�����
, ��� �������-�� ����� ������������ ��� ������� ���-
����!
 �A��������
 �� ����	���
 ��� ����������� -���� �� ��	���� 
�$���!
 ������
. � ������� ����	����� �� -�� ��������� �� �������-
$�� ����-��, ���� � �A�������� �	����� �-�� ��� �������-
 �������	�
 
�� �����	����� �
 ��� ����$!
 ���������� ������$����� �� ������A�
 
(MacBeath, 2008). 
 � �����A��������, ���
 �����	�����, �� ����!��� �� �$���! ������ 
�� ���-������ ����������� �� ���� ��� �����L� �����
. � ����� �� 
��������	 ��� �� �������� �����-�� ��� �� ����L��� �� ��� �� ����-
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��
 ��� ��-��� �� �������	 �� �����������! ����	��� ��� ����� ��� 
���������� ���
 �� �� ����	��� ��
 �����������������
 ��� 	���� ��� 
���������� (8����	��
, 2008). B
 � ������, �-�� ��� �� ����$! �� ���-
�������! �A��������, ��������	��� �������� ��������	�
 (Day, 2003) 
�� �A��������
 (MacBeath, 2005), ���� � �����A�������� �� ���������	-
����� �
 �������	� ��������������
 �� ��	�$���
 ��� ����������� 
-����.  
 8��’ ��� �� �������	� ��
 �����A��������
 ��������� ������� ���-
������� �����!����, ���
 �	��� � $����
 ��� ��� ���������� ��� �����-
���� �� ��� ��������	�. "�’ ���� �	��� �	����
 �����	�
 � �A�����! 
�����!��A� ��� �$���	�� (Blok, Sleegers & Karsten, 2008) ���� � �����-
A�������� �� ���$�������	 �� �����$	� �� �� �����������	 -�� -���� �� 
�A������� ���	��� �A��������
 (MacBeath, Schratz, Meuret & Jacobsen, 
2005).  
 � �����A�������� ��� �	��� ��� ������������� ��� ������������	��� 
�	� ����, ���� ��� -���A� ��� �$��������. �	��� ����$!
 �� ��	����� ��� 
��	����� ��
 �������	�
 ����	���
 ��� �$���	��, ���� ���� �� �����-
 
��� ���������� ��� ���
 ���	��
 �� �$���	� ���������	��� �������� ���-
��!����, ����-����� �� �� ����	��� ��
 �����������������
 ��� 
(Creemers & Kyriakides, 2009). B
 � ������, �� �$����	 ��-��
 ��-��� �� 
�A�����	���� ��� -$��� ����������� ������������� ����!���� ��� ���
 
�����-���� �� ����-���� �� �������� ����$�	�, �
 �-��
 ��� ���� ��
 
������A�
 �� ��
 ����������
, ���������
 �� �$���! ������ -��� �-
����������� ��������� ����$��
 ������A�
 �� ������
.  
 
-�<������=�� 
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Abstract 
 
The purpose of this paper is to present a proposal for school’s internal evaluation. 
The proposal of internal evaluation is based on a democratic and participatory 
model, where the evaluation is faced as an ongoing effort of reflection and develop-
ment.  
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